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REGULAMENT
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CAPITOLUL I.
DISPOZITII GENERALE

Sediunea 1-a
Domeniul de aplicare

Art. 1. — Consiliul Local Municipal Hunedoara are competend

exclusiva in ce priveste infintaea,organizarea,gasharea,coordonarea si
atribuirea serviciului de salubrizare.

(1) Prevederile prezentului regulament se &plkerviciului public de
salubrizare din Municipiul Hunedoara, denumit imtoouare serviciu de
salubrizare, infiipat si organizat la nivelul Municipiului Hunedoara, pant
satisfacerea nevoilor poptika, ale institdiilor publice si ale operatorilor
economici de pe teritoriul Ui Administrativ — Teritoriale Municipiul
Hunedoara.

(2) Prezentul regulament stakite cadrul juridic wunitar privind
desfisurarea serviciului de salubrizare, definind modalé si condtiile ce
trebuie Tndeplinite pentru asigurarea serviciukiisdlubrizare, indicatorii de
performamd, condiiile tehnice, raporturile dintre operatgrutilizator.

(3) Prevederile prezentului regulament se aplia proiectarea,
executarea, reca@pnarea, exploatareasi intrefinerea instalglor si
echipamentelor din sistemul public de salubrizane, urnmirirea tuturor
cerintelor legale specifice n vigoare.



(4) Operatorii serviciului de salubrizare, ifedent de forma de proprietate
si de modul in care este organizaestiunea serviciului de salubrizare in
cadrul Unititii Administrativ — Teritoriale Municipiul Hunedoarase vor
conforma prevederilor prezentului regulament.

(5) Condiiile tehnicesi indicatorii de performagd prevazuti in prezentul
regulament au caracter minimal. Consiliul Local Mipal Hunedoara,
poate aprobai alti indicatori de performati sau condii tehnice pentru
serviciul de salubrizare, pe baza unor studii decisfitate, dup dezbaterea
publici a acestora.

(6) Consiliul Local Municipal Hunedoara, elabaza,aproba,controleaza,
aplicarea Strategiei Locale cu privire la dezva@garsi functionarea pe
termen mediu si lung a Serviciului de Salubrizare.

Art. 2. Prezentul regulament se apli@ urmatoarelor activitati de
salubrizare:
Serviciile publice de salubrizare cuprind in principal

urmdtoarele activitati:

a.) Colectarea separata si transportul separat al dieseuunicipale si
al deseurilor similare provenind din activitati ceriale din
industrie si institutii, inclusiv fractii colectateeparat, fara a aduce
atingere fluxului de deseuri de echipamente elatalectronice,
baterii si acumulatori.

b.)Colectarea si transportul deseurilor provenite ldouinte, generate
de activitati de reamenajare si reabilitare intdosi/sau exterioara
a acestora.

c.)Organizarea prelucrari, neutralizarii si valorificamateriale si
energetice a deseurilor municipale si deseuriloilare

d.)Operarea/administrarea statilor de transfer pentteseurile

municipale si deseurile similare;

e.)Sortarea dgsurilor municipale si deseurilor similare in statie
sortare;

f.) Maturatul, sglatul, stropireai intretsinerea dilor publice;

g.) Curatareasi transportul Zpezii de pe d@ile publicesi merntinerea in
funcgtiune a acestora pe timp de polei sau de nghe



h.) Colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniulipybpredarea
acestora, catre usitle de ecarisaj, sau catre instalati de
neutralizare.

I.) Organizarea tratarii mecano-biologice a deseuntonicipale si a
deseurilor similare.

j.) Administrarea depozitelor de deseuri si/sau aalaslor de
eliminare a deseurilor municipale si a deseuriiarlare.

k.) Dezinseg@a, dezinfe@a si deratizarea.

Art. 3. Modul de organizarei functionare a serviciului de salubrizare s-a
realizat pe baza urtoarelor principii:

a) proteda sanatatii populgiei;

b) responsabilitateattade ceiteni;

c) conservaresi proteagia mediului Thconjuitor;

d) asigurarea cafitii si continuittii serviciului;

e) tarifarea echitali] corelaii cu calitateasi cantitatea serviciului
prestat;

f) securitatea serviciului;

g) dezvoltarea duraliil

Art. 4. Termeniisi notiunile utilizate Tn prezentul regulament se defmnes
dupa cum urmeax

autoritate competenti de reglementare - Autoritatea Ndonakh de
Reglementare pentru Serviciile Comunitare de @filRPublice, denumitin
continuare A.N.R.S.C,;

compost- produs rezultat din procesul de fermentare aeyiddau anaerah
prin descompunere microbi@a componentei organice dinsderile supuse
composirii;

colectare - strangerea, cu sauiri sortare, a deurilor Tn vederea
transpordrii lor;

colectare selectii - colectarea deurilor de diferite categorii la sursa de
producere, separat pe tipuri de materiale, In gaciplastic, recipiente,
containere compartimentate;

curiatarea zZpezii/gheii - operaiunea de indejtare a stratului deapadi
sau de ghaa depus pe supratacarosabil si pietonali, in scopul asigdrii
depladgrii vehiculelorsi pietonilor in condii de sigurans;



curatarea rigolelor - operaiunea de indejstare manual sau mecanizata
depunerilor de noroi, nisig praf de pe o paiune de 0,75 m de la bordur
spre axul median al &trii, urmat de ndturaresi/sau stropire;

combaterea poleiului -se face utilizand atat materiale antiderapantesica
fondani chimici in amestecuri omogene

depozit - amplasament pentru eliminarea fihaldgeurilor, prin depozitare
pe sol sau in subteran;

deratizare - activitatea de starpiresaarecilorsi sobolanilor prin otiivire cu
substare chimice sau prin culturi microbiene;

deseu - orice substai sau obiect din categoriile stabilite de legisla
specifia privind regimul degeurilor, de care dmatorul se debarasegzare
intentia sau obligaa de a se debarasa;

deseu asimilabil cu dgeul menajer - deseu provenit din industrie, din
comet, din sectorul public sau administrativ, care pr#zicompoziie si
propriefiti similare cu deeul menajersi care este colectat, transportat,
prelucratsi depozitat impreuhcu acesta;

deseu biodegradabil - deseu care sufér descompuneri anaerobe sau
aerobe;

deseu cu regim special deseu a @rui manipulare, colectare, transpert
depozitare se supune unui regim reglementat pte ramrmative in vederea
evitarii efectelor negative asuprairgtatiic oamenilor, bunurilorsi asupra
mediului Tnconjuitor;

deseu din construdii si demolari - deseu rezultat Tn urma denimii sau
construirii chdirilor, soselelorsi a altor structuri de obiective industriale ori
civile, care nu este incadrat casele periculos conform prevederilor legale
n vigoare;

deseuri de ambalaje - orice ambalaje sau materiale de ambalare care
satisfac ceritele defintiei de dgeu;

deseu menajer - deseu provenit din activitti casnicesi care face parte din
categoriile 15.0%i 20 din anexa nr. Pa Hotararea Guvernului nr. 856/2002
privind evidema gestiunii deeurilor si pentru aprobarea listei cuprinzand
deseurile, inclusiv dgeurile periculoase;

deseu municipal - deseu menajesi alt tip de dgeu care, prin natéarsau
compoziie, este similar cu deul menajersi care este generat pe raza
municipiului;

deseuri periculoase - deseurile Tncadrate generic, conform legisa
specifice privind regimul deurilor, Tn aceste tipuri sau categorii dgalei

si care au cel pin un constituent sau o proprietate care face eataa % fie
periculoase;



deseu reciclabil - deseu care poate constitui materie ptitntr-un proces de
produgie pentru obinerea produsului igal sau pentru alte scopuri;

deseuri de echipamente electricasi electronice - denumite in continuare
DEEE - echipamentele electricg electronice care constituie ghiri
conform prevederilor O.U.G. nr. 78/2000 privind iregl deseurilor,
inclusiv toate componentele, subansamblusileprodusele consumabile,
parte integrarta echipamentului Tn momentul in care acestea dbyeuri;
deseuri de origine animak - subproduse de origine anifate nu sunt
destinate consumului uman, cadavre intregi sauiupor de cadavre
provenite de la animale;

deseuri solide - componente rezultate din actiifite menajere sau
industriale, care nu mai au valoare de intrefamensau nu mai fac fologin
utilizatorului si care sunt precolectate détre acesta pentru a fi predate
operatorului de salubrizare;

deseuri stradale - deseuri specifice @ilor de circulaie public, provenite
din activitatea cotidiaha populdei, de la spgile verzi, de la animale, din
depunerea de substarsolide provenite din atmosfer

deseuri voluminoase - deseuri solide de diferite provenign care, datorit
dimensiunilor lor, nu pot fi preluate cu sistemeldsnuite de colectare, ci
necestii o tratare difergmata fata de acestea, din punct de vedere al grelu
si transportului,

deszapezire incircarea, transportul, descareasi depozitarea @ezii.
detinator - produdtorul de degeuri ori persoana fizicsau juridi@ ce are
deseuri in posesie;

dezinfeaie - activitatea de distrugere a germenilor patogenisubstafe
specifice, Tn scopul elimimii surselor de contaminare;

dezinsegie - activitatea de combatere a insectelor in stadéulana sau
adult cu substaa chimice specifice;

ecarisare - activitatea de colectare a sdarilor de origine
animak/subproduse de origine anirdate nu sunt destinate consumului
uman, in scopul proc&s sau incinedrii/coincinefrii acestora, incluzand
activitatile de transport, depozitagemanipulare a acestora, dupaz;
gestionare - colectarea, transportul, valorificargiaeliminarea dgeurilor,
inclusiv supravegherea acestor ogiergl ingrijirea zonelor de depozitare
dupi inchiderea acestora,;

gura de scurgere - componenta tehnicconstructid a sistemului de
canalizare prin care se asig@vacuarea apelor meteorice;

Incinerare - operaia de tratare termica deeurilor, cu saudra recuperare
de aldura, realizad in instalaii care respedt legislgia in vigoare privind
incinerarea desurilor;



Instalatie de incinerare - orice instalae tehni@ fixa sau mobd si
echipamentul destinat tratamentului termic alsedeilor, cu sau dra
recuperareaatdurii de ardere rezultate;

indicatori de performanta - parametri ai serviciului de salubrizare, realiza
de operatorul de servicii, pentru care se stabi@sguri minime de calitate,
urmariti la nivelul operatorului titular al liceai;

licenta - actul tehnicsi juridic emis de A.N.R.S.C., prin care se recut@a
calitatea de operator al serviciului, precgmcapacitateasi dreptul de a
presta una sau mai multe activitale acestuia;

maturat - activitatea de salubrizare a locailbr, care, prin aplicarea unor
procedee manuale sau mecanice, realizear grad bine determinat de
curitare a suprafelor de circuléae, de odiha sau de agrement algeairilor
urbane ori rurale;

neutralizare a deeurilor de origine animala - activitatea prin care se
modifica caracterul periculos al gieurilor de origine animalprin procesare,
incinerare/coincinerare, transformarea lor in peedustabile biologic,
nepericuloase pentru mediul ncordpior, animale sau om, respectiv
activitatea de ingropare a acestora;

precolectare -activitatea utilizatorului de strangegiedepozitare temporar
a deeurilor municipale sau a gleurilor solide asimilabile cu deurile
municipale in recipiente, containere ori punctepgosresti, amplasate in
spaii special amenajate;

preselectare - activitatea de selectare prealabsl deeurilor la sursa de
producere, pe tipuri de materiale;

producitor - orice persoandin a @rei activitate rezuit deseuri si/sau care
efectueax operaiuni de pretratare, de amestecare sau alte tyeraare
genereaz schimbarea naturii ori a compoei acestor dgeuri;

reciclare - operaiunea de prelucrare a unuisée in vederea refolosirii;
reteti - ansamblu de specifia - sortimente, cantiti, concentrgile
soluiilor - care descriu materialele utilizate pentriamumiti operaiune -
deratizare, dezinfeie sau dezinsee - si un anumit tip de obiectiv;
salubrizare - totalitatea opetaunilor si activitatiior necesare pentru
pastrarea unui aspect salubru al municipiului;

sistem public de salubrizare - ansamblul instatalor tehnologice,
echipamentelor funionalesi dotarilor specifice, construglor si terenurilor
aferente prin care se realizéaerviciul de salubrizare;

sortare - activitatea de separare pe sortimegitelepozitare temporara
deseurilor reciclabile in vederea transgoiit lor la operatorii economici
specializa;



spalarea strazilor - activitatea de salubrizare care se eXxem#canizat, cu
instalaii speciale, folosindu-se apa, cu satafsoluii speciale, in vederea
ndeprtarii deseurilor si prafului de pe stizi si trotuare;

statie de transfer - spaiu special amenajat pentru depozitarea tempaar
deseurilor colectate din acegalocalitate sau din locatiti distincte, in
vederea transpdiri centralizate a acestora la otstade sortare/tratare sau
la un depozit de dgeuri.

stropitul strazilor - activitatea de salubrizare, care cénist dispersarea
apei pe suprafele de circulae, indiferent de natura imimamintei acestora,
spaii de odihri si de agrement, manual sau mecanizat, cu ajutoraf un
instalgii specializate, in scopul cm unui microclimat favorabil
Tmburatatirii starii igienice a localidtilor si evitarii formarii prafului;

tratare - totalitatea proceselor fizice, chimige biologice care schinib
caracteristicile dgsurilor, in scopul reducerii volumulugi caracterului
periculos al acestora, facilitdnd manipularea sdarificarea lor;

tobogan - jgheab sau tubulaturfolosita drept mijloc de transport prin
alunecare a geurilor;

utilizator - persoaa fizica sau juridi@ care beneficiag direct ori indirect,
individual sau colectiv, de serviciile de utititpublice, in condiile legii;
operator — persoah juridica de drept public sau de drept privat inregistrat
intr-un stat membru al U.E. ori Tn alt stat saygadcaz, structur cu/sau dra
personalitate juridic in subordinea administiai publice locale, care are
competera si capacitatea, recunoscute prin ligeremisi de o autoritate
naionak de reglementare compet&rdri un organism echivalent dintr-un
stat membru al Uniunii Europene, de a furniza/presn condiile
reglementrilor n vigoare, un serviciu sau activitate dirrsf serviciilor de
utilitati publice si care asigur nemijlocit gestiunea propriu-zis a
serviciului/activititii, precumsi administrarea, funonareasi exploatarea
sistemului de utilitti publice aferent acesteia.

Art. 5. - (1) Serviciul de salubrizare din Municipiul Huroada se realizeaz
prin intermediul unei infrastructuri tehnico-edilie specifice care, Tmprein
cu mijloacele de colectarg transport al dgeurilor, formeai sistemul
public de salubrizare al municipiului Hunedoaranwmit in continuare
sistem de salubrizare.

(2) Sistemul de salubrizare al municipiului l¢dpara este altuit dintr-
un ansamblu tehnologig functional, care cuprinde constriic instalgii si
echipamente specifice destinate pmisserviciului de salubrizare, precum:

a) puncte teritoriale de colectatigoreselectare a deurilor;



b) construgi si instalgii destinate sodtii, neutralizirii, valorificarii si
depozitrii deseurilor;

c) baze de inttaere a autovehiculelor de salubritate;

d) centre teritoriale de colectajiereciclare a materialelor;

e) puncte teritoriale privind activitatea de deeaik, dezinsefge si
deratizare.

Art. 6. Serviciul de salubrizare trebuie & indeplineasa, la nivelul
utilizatorilor, indicatorii de performan ta aprobati de Consiliul Local
Municipal Hunedoara, indicatori prevazuti in anexa nr. 1 la acest
Regulament.

Sediunea a 2-a
Accesul la serviciul de salubrizare

Art. 7. - (1) Tai utilizatorii, persoane fizice sau juridice, de faitoriul
municipiului Hunedoara, au garantat dreptul dereebeia de acest serviciu.
(2) Utilizatorii au drept de accedr# discriminare, la informgle publice
privind serviciul de salubrizare, la indicatorii gerformarma ai serviciului,

la structura tarifarsi la clauzele contractuale.

(3) Operatorul serviciului de salubrizare eshdigat ca prin modul de
prestare a serviciuluiasasigure prota@ sinatatii publice, utilizand numai
mijloace si utilaje corespun#oare cerigelor autorifitilor competente din
domeniul dnatatii publicesi al protegiei mediului.

(4) Operatorul serviciului de salubrizare estbligat $ asigure
continuitatea serviciului conform programului apsbb de C.L.M.
Hunedoara, cu excgp cazurilor de fai majoi care vor fi mefnionate n
contractul de delegare sau indratea de dare in administrare a serviciului.

Sediunea a 3-a
Documentdia tehnica

Art. 8. - (1) Prezentul regulament statke documenti@a tehnié@ minima
pentru tei operatorii care asigdrserviciul de salubrizare in municipiul
Hunedoara.

(2) Regulamentul stabglie documentele necesare expiogtprecumsi
modul de Tntocmire, actualizaregigbraresi manipulare a acestor documente.
(3) Detalierea prevederilor prezentului reguwain privind modul de
intocmire, [strare si reactualizare a evidesi tehnice se va face prin

proceduri de exploatare specifice principalelouatiigle instaléi.



Art. 9. - (1) Fiecare operator va avgava actualiza, in funiie de specificul
activitatii de salubrizare prestate, uttoarele documente:

a) actele de proprietate sau contractul prin camefagut delegarea
gestiunii;

b) planul cadastral situaia terenurilor din aria de deservire;

c) planurile generale cu amplasarea constioicsi instalgiilor aflate
in exploatare, actualizate cu toate modifle sau compleiile;

d) planurile chdirilor sau construtilor speciale, avand notate toate
modificirile sau compleitrile la zi;

e) artile tehnice ale constrgidor;

f) documentaa tehni@ a utilajelor si instalaiilor si, dupi caz,
autorizaiile de punere in funwne a acestora;

g) procese-verbale de constatare n timpul eiecsi planurile de
execuie ale frtilor de luciri sau ale lucirilor ascunse;

h) proiectele de exege a lucarilor, cuprinzand memoriile tehnice,
breviarele de calcul, devizele pe obiecte, devigaheral, planurilesi
schemele instafalor si retelelor etc.;

I) documentele de recgg@, preluaresi terminare a ludrilor cu:

1. procese-verbale deisuatori cantitative de exege;

2. procese-verbale de verificsi probe, inclusiv probele de performan
si garanie, buletinele de verifiari, analiz si incerdri;

3. procese-verbale de realizare a indicatordbnico-economici;

4. procese-verbale de punere in fiume;

5. lista echipamentelor montate in ingtaleu caracteristicile tehnice;

6. procesele-verbale de preluare ca mijloc fixcare se consemnéaz
rezolvarea neconfornaiilor si a remedierilor;

7. documentele de aprobare a r@depsi de predare in exploatare;

]) schemele de fumonare a instaldlor, planurile de ansamblu,
desenele de detaliu actualizate conform giuale pe teren, planurile de
ansamblusi de detaliu ale fiewrui agregatsi/sau ale fiegrei instalai,
inclusiv planurilesi cataloagele pieselor de schimb;

K) instrugiunile produdtorilor/furnizorilor de echipament sau ale
organizaiei de montaj privind manipularea, exploatareayefimerea si
repararea echipamentelgrinstalgiilor, precumsi cartile/fisele tehnice ale
echipamentelor principale ale instalar;

l) normele generalg specifice de protei® a muncii aferente fiécui
echipament, fiewrei instalaii sau fiecrei activitati;



m) planurile de dotarei amplasare cu mijloace de stingere a
incendiilor, planul de aare a obiectivului Th caz de incendiu, calamit
sau alte situd excepionale;

n) regulamentul de organizagefunctionaresi atribuiile de serviciu
pentru intreg personalul;

0) avizele si autorizaiile legale de fungonare pentru d@diri,
laboratoare, instafia de masumd, inclusiv cele de protge a mediului,
ohtinute in condiile legii;

p) inventarul instalglor si liniilor electrice conform instrugunilor in
vigoare;

g) instrugiuni privind accesul n incidtsi instalgii;

r) documentele referitoare la instruirea, examiaagie autorizarea
personalului;

S) registre de control, de sesizsi reclamaii, de daresi retragere din
exploatare, de admitere la lucru etc.;

t) bilantul de proiectsi rezultatele bilaturilor periodice Tntocmite
conform prevederilor legale, inclusiv bilahde mediu.

(2) Documentgile referitoare la constrgic energetice se vor ntocmi,
completasi pastra conform normelor legale referitoare la "Cat&ania a
construgei”.

Art. 10. - (1) Documentga de bai a luctrilor si datele generale necesare
exploatrii, Tntocmita de operatorii economici specializén proiectare, se
pred titularului de investie odaii cu proiectul lucirii respective.

(2) Operatorii economici care au intocmit pcbéde au obligga de a
corecta toate planurile de ex@euyin toate exemplarele in care s-au operat
modificari pe parcursul exedei si, n final, s Thlocuiasé acesteplanuri cu
altele noi, originale, actualizate conform siteareale de pe terenj sa
predea proiectul, inclusiv in format optoelectroniémpreud cu
instruaiunile necesare explaat, Tntrefinerii si repa#rii instalaiilor
proiectate.

(3) Organizgile de exectie si/sau montaj au obligea ca, odat cu
predarea ludrilor, sa predessi schemele, planurile de sitiiasi de exectie
modificate conform situgei de pe teren, in cazul in care nu s-acuf
modificari fatd de planurile injale, se va preda cate un exemplar din aceste
planuri, avand pe ele confirmarea ou s-au #cut modificiri Tn timpul
execyiei.

(4) Tn timpul exectiei lucrarilor se interzic abaterile de la documeizta
intocmit de proiectant,afa avizul acestuia.
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Art. 11. - (1) Autoritatile administratiei publice locale d¢inatoare de
instalatii care fac parte din sistemul public de salubrizae, precumsi
operatorii care au primit in gestiune delegai serviciul de salubrizare, in
totalitate sau numai unele actividiti componente ale acestuia, au
obligatia si-si organizeze o arhid tehnica pentru pastrarea
documentelor de ba# prevazute la art. 9 alin. (1), organizat astfel
ncat s poat fi gasit orice document cu gurin ta.

(2) La Tincheierea actividiti, operatorul va preda autorititii
administratiei publice a municipiului Hunedoara sau, dug caz,
Asocigiei de Dezvoltare Intercomunitare, pe bai de proces-verbal,
intreaga arhiva pe caresi-a constituit-o, fiind interzisa pastrarea de
catre acesta a vreunui document original sau copie.

(3) Fiecare document va avea anexat un bordercare se vor mgona:

a) data intocmirii documentului;

b) nunirul de exemplare originale;

c) calitatea celui care a intocmit documentul;

d) nundrul de copii executate;

e) necesitatea copierii, numele, prenumglealitatea celui care a
primit copii ale documentului, nuirul de copii primitesi calitatea celui
care a aprobat copierea,;

f) data fiedrei revizii sau actualii;

g) calitatea celui care a Intocmit revizia/actualeasi calitatea celui
care a aprobat;

h) data de la care documentul revizuit/actualizatrat in vigoare;

1) lista persoaneloratora li s-au distribuit copii de pe documentul
revizuit/actualizat;

j) lista persoanelor care au restituit la afhidocumentul primit
anterior revizuirii/modifidrii.

Sediunea a 4-a
Indatoririle personalului operativ

Art. 12. - (1) Personalul de deservire operase compune din tosalariaii
care deservesc consttlile, instalaiile si echipamentele specifice destinate
prestirii serviciului de salubrizare avand ca saiicprincipak de serviciu
supravegherea sau asigurarea fiondrii in mod nemijlocit la un
echipament, intr-o instala sau intr-un ansamblu de instala

(2) Subordonarea pe linie operatir tehnico-administrativ, precumsi
obligdiile, drepturilesi responsabilittile personalului de deservire operativ
se trec n fia postuluisi n procedurile opetmnale.
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(3) Locurile de muricin care este necefadesfisurarea activittii se
stabilete de operator in procedurile proprii in ftirae:
a) gradul de periculozitate a instglar si a procesului tehnologic;
b) gradul de automatizare a instalar;
c) gradul de sigurai necesar in asigurarea serviciului;
d) necesitatea supravegherii insgillar si procesului tehnologic.

Art. 13. In timpul presirii serviciului personalul trebuie is asigure
functionarea instakglor, in conformitate cu regulamentele de exploata
instruaiunile/procedurile tehnice interne, graficele/demgele de lucrusi
dispoziiile personalului ierarhicsuperior pe linie operativsau tehnico-
administrativ.

CAPITOLUL II.
ASIGURAREA SERVICIULUI DE SALUBRIZARE S| CONDI TII DE
FUNCTIONARE

Sediunea 1-a
Modalit ati de gestiune

Art. 14. (1) Gestiunea serviciului de salubrizare se realizin condiiile
Legii nr. 51/2006, prin uritoarele modaliiti:

a) gestiune dirext

b) gestiune delegat

(2) Alegerea modaiitii de gestiune a serviciului de salubrizare se face
prin hotréari ale C.L.M. Hunedoara sau ale Asoen de Dezvoltare
Intercomunitat, dup caz, in conformitate cu Strategia de Dezvoltare a
Municipiului Hunedoarsi a programului de salubrizare adoptat la nivelul
municipiului.

(3) Indiferent de modalitatea de gestiune aaldphctivititile specifice
serviciului de salubrizare se organizeag se desfsoal pe baza
Regulamentului serviciulugi a Caietului de sarcini, aprobate prin dréti
ale C.L.M. Hunedoara sau ale Asama de Dezvoltare Intercomunitgr
dup caz.
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Art. 15. (1) Raporturile juridice dintre Unitatea Admingtiv-Teritoriak
Municipiul Hunedoargi operatorii serviciului de salubrizare, dupaz, sunt
reglementate prin:

a) hairarea de dare in administrare a serviciului debsedare, in
cazul gestiunii directe;

b) contractul de delegare a gestiunii, in tgestiunii delegate.

(2) Contractele de delegare a gestiunii servicidei salubrizare se

atribuie numai pe baza todrii privind stabilirea procedurii de delegare a
gestiunii, adoptate de C.L.M. Hunedoara.

Art. 16. (1) Operatorii serviciului de salubrizare caretiggya la procedurile
organizate pentru delegarea gestiunii serviciutebdie 4 faci dovada
competerei tehnico-organizatorice, a celei privind califiea personalului
si a asiguidrii unei dotiri tehnico-materiale adecvate, prin cafiegaranteze
capacitatea de a presta serviciul la nivelul patalmecantitativisi calitativi

prevazuti in prezentul Regulament al serviciului de saledme si pentru
toate tipurile de activiti contractate.

(2) Durata unui contract de delegare a gestiunii nyoate fi mai mare
decat durata necesai amortizarii investitiilor, fara a depsi 35 de ani.
Aceasti durata nu poate fi prelungita decat in urmatoarele condtii:

a) pentru motive de interes general, caz n ma durata
contractului nu poate fi prelungita cu mai mult de 2 ani;

b) in cazul in care operatorul, la cererea auotit atii administraftiei
publice localesi pentru buna executare a serviciului de salubrizae, a
realizat investitii care nu ar putea fi amortizate in termenul famas pari
la expirarea contractului initial decat printr-o crestere excesid a
tarifelor si taxelor. Prelungirea se poate acorda in limitelelegi, cu
conditia ca durata maxima a contractului sa nu depseasca 49 de ani.

(3) Unitatea Administrativ-Teritorial & Municipiul Hunedoara are
calitatea de detinator legal al deseurilor municipée si al deseurilor
similare, depozitate in recipientele amplasate in r&a administrativ
teritoriala.
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Sediunea a 2-a
Colectarea separata si transportul separat al deseilor municipale
si al deseurilor similare provenind din activitati comerciale din
industrie si institutii, inclusiv fractii colectate separat, fara a aduce
atingere fluxului de deseuri de echipamente electie electronice,
baterii si acumulatori.

Art. 17. Operatorul care colectegztranspod, trateai, stocheax sau
depozitea deseuri trebuie & cunoass:

a) tipulsi cantitatea de deuri care urmedizsi fie eliminate;

b) cerinele tehnice generale;

c) masurile de precaie necesare;

d) informaiile privind originea, destirtea si tratarea dseurilor,
precumsi tipul si cantitatea de deuri, date care trebuie prezentate, la
cerere, autoritilor competente.

Art. 18. Prestarea serviciului de salubrizare privind c@aesdsi transportul
deseurilor din municipiul Hunedoara trebuie realizéh astfel de condi
ncat 4 se asigure:

a) protejareaamatatii populaiei;

b) prote¢ia mediului Thconjuitor;

C) meninerea cuiteniei si crearea unei estetici corespttware a
municipiului Hunedoara;

d) conservarea resurselor naturale prin reduceaettaii de deeuri
si reciclarea acestora.

Art. 19. - (1) Persoanele fizicesi juridice produdtoare de dgeuri
municipale trebuie & realizeze activitatea de precolectare, potrivit
specificului locului de producere asaerilor, in condii salubre, in sp#
special amenajat@ prin sistemele propusg asigurate de operatorul de
salubrizare care organizeaactivitatea de colectare asderilor de acest tip.

(2) Precolectarea se va realiza selectiv, peitde dgeuri municipale, n
pungi/saci de plastic de culori diferite, aferefiéearui tip de deeu sau de
amestec de deuri, puse la dispoe contra cost de operatorul de
salubrizare sau aar valoare va fi cupririsin tariful de salubrizard.a
gospodriile individuale precolectarea se va face n rexife, pungi/saci
sau alte mijloace care prezintin grad de sigurah ridicat din punct de
vedere sanitagi al protegiei mediului.
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(3) Daeurile specifice predominant vegetale, precolectatdin parcuri,
curti si gradini, se transporti in vederea reciclrii prin compostare la
un sistem amenajat de autoritatea administréiei publice locale a
municipiului Hunedoara.

(4) Dsaeurile rezultate din ingrijiri medicale acordate dmiciliul
pacientului sau cele rezultate din activitateardgijiri medicale acordate in
cabinete medicale amplasate in condominii au giceéim cu cel al
deseurilor periculoase rezultate din activitatea mallic conform
reglementrilor legale specifice. Persoanele cageadministreaz singure
tratamente injectabile la domicilii cadrele medicale care agliratamente
la domiciliu sunt obligateascolecteze dgurile rezultate in recipiente cu
pereai rezisteni (cutii din carton, cutii din metal etc.), pe cdeevor depune
la cea mai apropiatunitate de asistghmedicad publici, care are obliga
de a le primi. Cabinetele medicale vor respectasl@m specifi@ n
domeniu. Se interzice depunereaadgilor rezultate din Tngrijiri medicale in
containerele de colectare asderilor municipale.

(5) Deeurile agricole, rezultate din amefrajin gospodrii particulare
care nu se asimileazcu fermele zootehnice, se neutralizeaarin
compostare in ameraaj proprii, care nu poluedazmediul si nu produc
disconfort, amplasate la celtpu10 m de locuite, in incinta gospaiiei. Se
interzice transportul deurilor agricole pe drumurile aparand domeniului
public de persoane fizice sau juridice, cu exieepperatorilor serviciului de
salubrizare de pe raza municipiului Hunedoara.

Art. 20. - (1) Colectarea deurilor municipale se face numai n recipiente
nchise cu capac sau pungi/saci de plastic, confemmelor.

(2) Tn fungie de sistemul de precolectare adoptat prin contcatectarea
se va realiza separat, conform prevederilor aralit® (2).

(3) Fradunea biodegradalil din deeurile municipalesi asimilabile
acestora va fi colectaseparat Tn containere sau recipiente specialnadésti
acestui scopi vor fi transportatesi predate la ste&a proprie de compostare
sau la cea pentru care exisin contract de depozitasgsau compostare la
care este arondat municipiul Hunedoara.

(4) Containerelesi recipientele folosite pentru colectarea separat
diferitelor tipuri de materiale coinute in deeurile municipalei asimilabile
acestora vor fi inscrippnate cu denumirea materialului/materialelor pentr
care sunt destinate marcate in diverse culori prin vopsire sau apécde
folie adeziva, conform prevederilor Ordinului nr. 1.281/2005naihistrului
mediului si gospodiririi apelor, respectiv Ordinul nr. 1121/2006 al
ministrului administrdei si internelor.
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(5) In vederea realidi activitatii de colectare, operatorul care astgur
activitatea de colectarg transport va dota punctele amenajate, conform
legii, cu recipiente de colectare.

Art. 21. - (1) Operatorul impredncu reprezentai autoritatii administraiei
publice a Municipiului Hunedoara, au obligasi identifice tai produdctorii
de deeuri, indiferent de natura acestors@igi, si sa agioneze in vederea
crearii facilitatilor necesare activitii de precolectargi colectare.

(2) Autoritatea Administtaei Publice a Municipiul Hunedoara instituie
taxe speciale in cazul preglar de care beneficidgzprodudtorii de degeuri
individuali fara contractsi obligaia acestora de a achita operatorului de
salubrizare contravaloarea serviciilor prestatdrpescatia.

(3) Operatorul are obliga, in condiile alin. (2), de a dota spde de
colectare pentru to productorii de deeuri, chiar dag acetia nu au
contract de prestare incheiat cu acesta.

(4) Pentru stimularea precol&ut selective, taxele instituite se vor aplica
numai pentru produtorii de deeuri individuali fira contract de prest
servicii incheiat cu operatorul serviciului de $almare din municipiul
Hunedoara.

Art. 22. - (1) Punctele de colectare vor fi dotate dérec operatorul de
salubrizare cu recipiente marcate n culorile $tehile actele normative in
vigoare, avand capacitatea de inmagazinare coradat nunirul de
utilizatori arondé& si cu ritmicitatea de ridicare, asigurand candie acces
usor pentru autovehiculele destinate calact

(2) Tn vederea prevenirii utilidi fard drept a recipientelor de colectare a
deseurilor municipale, acestea vor fi insgignate cu un marcaj de
identificare realizat astfel incat swu poai fi sters fira ca prin aceast
operaie si nu Amara urme vizibile.

(3) Operatorul va suplimenta capacitatea deaganinare, inclusiv prin
marirea nunarului de recipiente sau containere, in cazul e car dovedge
ca volumul acestora este insuficiegitse depoziteazdeseuri municipale Tn
afara lor.

(4) Meninerea in stare salubyrventilarea, deratizarea, dezindacsi
dezinsegia punctelor de colectare revin persoanelor fizitgau juridice, in
cazul In care acestea se aafin spaii apatinand utilizatorului, sau
operatorului, Tn cazul cand acestea sunt amplgsatdomeniul public al
municipiului.

(5) Pentru grupuri de gospwil individuale sau condominii care nu sunt
previzute cu tobogan pentru evacuaregedelor, spdile de colectare
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exterioare puse la dispoe de autorittile administraéei publice a
municipiului Hunedoara se amenajgaastfel incat & permié amplasarea
numarului necesar de recipiente care asigure capacitatea de depozitare,
corelati cu ritmicitatea de ridicare. Aceste gpavor fi Tmprejmuite,
acoperite si amplasate in locuri careaspermiti accesul gor al
autovehiculelor de colectare. Stabilirea loculuiatgieplasare a platformei de
depozitare a deurilor municipale pe domeniul public se va faciéeh$ncat
distana pan la ferestrele sp@or cu destinge de locuima sa fie mai mare
de 5 m.

(6) Platformele sp@ilor necesare coledtii deseurilor, care se vor realiza
prin grija autorifitii administraiei publice a municipiului, vor fi in mod
obligatoriu betonate sau asfaltage in cazul in care nu sunt asigurate
condiii de scurgere a apei provenite din exfiiraau a celei meteorice, vor
fi prevazute cu rigole de preluare, racordate lg@aeaa de canalizare sau la
camine de colectare etgay care vor fi golite periodic prin grija operatliu

(7) Operatorul va urini starea de etanitate a recipientelor de colectare,
urmand a le Tnlocui imediat pe cele care s-au estr

Art. 23. - (1) Recipientele amplasate p&le publice pentru depozitarea
deseurilor stradale trebuieadie Tn nunir suficient, cu volume adecvage
montate la distae optime, golindu-se periodic, celtpuo dat la dou zile
in perioada 1 aprilie -1 octombrig o dati la 3 zile in perioada 1
octombrie - 1 aprilie.

(2) Colectarea deurilor neseleggonate sau predominant organice din
deseurile municipalei a celor biodegradabile, dagaz, in funge de sezon
si de categoria utilizatorului, se realizéastfel:

a) pentru perioada 1 aprilie - 1 octombrie:

1. zilnic, din zonele centralg de la uniitile de alimentg@e si cazare,
piete agroalimentare, uiiile sanitare cu paturi, gdinite si crese;

2. la cel mult dauzile in celelalte cazuri;

b) la cel mult 3 zile in sezonul rece - 1 octombrig¢ aprilie - cu
condtia ca la precolectarei $ie asigurate congile de inmagazinare pentru
aceast ritmicitate.

(3) Intervalul intre daucolectiri prevazut la alin. (1)si (2) poate fi narit
cu avizul autoritii de sinatate publia teritoriak.

(4) Colectarea deurilor selegionate se realizeada un interval de timp
stabilit de operator impredancu Autoritatea Administteei Publice a
Municipiului Hunedoara, in funie de cantiitile colectatesi de volumul
recipientelor de colectare.
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(5) Nunirul de recipiente de colectare aselrilor municipale se
stabilete conform ,din Standardul SR13387:1997, Salubeezdwcaliitilor.
Deseuri urbane. Presctipde proiectare a punctelor pentru precolectare.

Art. 24. Colectarea deurilor municipalesi stradale se poate face in
urmatoarele moduri:

a) colectarea ermetién autovehicule compactoare;

b) colectarea in containere inchise;

c) colectarea prin schimb de recipiente;

d) colectarea realizafprin selectare in saci/pungi de plastic asigura
de operator;

e) alte sisteme care indeplinesc c@ndi impuse prin normele
igienico-sanitargi de protede a mediului.

Art. 25. - (1) Colectarea dgeurilor municipale se efectuealosindu-se
doar autovehicule special echipate pentru trangpacestora.

(2) Vehiculele vor fi inircate astfel incat deurile s nu fie vizibilesi sa
nu existe posibilitatea Tmtierii lor pe calea public Fiecrui vehicul i se
va asigura personalul necesar pentru executaraatiopdor specifice, in
condiii de sigurami si de eficiena.

(3) Tnarcarea dgeurilor municipale Tn autovehiculele transportagose
face direct din recipiente. Este intetzidesdrcarea recipientelor pe sol in
vederea Tnarcarii acestora in autovehicule.

(4) Personalul care efectugéazolectarea este obligati ananevreze
recipientele astfel incati siu se producpraf, zgomot sauisse tspandeasc
deseuri in afara autovehiculelor de transport. Bgplire recipientele vor fi
asezate n locul de unde au fost ridicate.

(5) Tn cazul deterid@rii unor recipiente, pungi/saci de plastit al
imprastierii accidentale a deurilor in timpul opergunii de golire,
personalul care executolectarea este obligai sncarce intreaga cantitate
de dgeuri in autovehicul, astfel incat locud samari curat, fiind dotat
corespuntor pentru aceas@activitate.

(6) Personalul care exeguicolectarea este obligata sincarce in
autovehicule intreaga cantitate deealei existente la punctele de colectare,
lasand locul curagi maturat, chiar dat exisé deseuri municipale amplasate
langi containerele de colectare.

(7) In cazul in care in/laagecipientele sau containerele de colectare sunt
depozitatesi deseuri din construg, acestea vor fi colectate separat, @up
caz, tiintdnd in scris utilizatorul despre acest fapt, precinsuma
suplimenta& pe care trebuiei® pliteasd pentru colectarea acelorsaeri.
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(8) Operatorul are obliga si colecteze toate anvelopele abandonate pe
domeniul public al municipiului, inclusiv cele da punctele de colectare a
deseurilor municipalesi si le predea persoanelor juridice care #skgsdia
activitatea de colectare a anvelopelor uzate salor ceare preiau
responsabilitatea gesti@n anvelopelor uzate de la persoanele juridices car
introduc pe pit anvelope noki/sau anvelope uzate destinate redirliz
dad acesta nu este autorizat pentru aéeadivitate in condiile legii.

Art. 26. Autoritatea Administrgei Publice a Municipiului Hunedoara, poate
aplica tarife diferetiate, stimulative pentru colectarea selecavdaeurilor
municipale.

Art. 27. - (1) Transportul desurilor (mai pdin deseurile inerte) se realizeaz
numai de operatorul serviciului de salubrizare,ecaebuie & utilizeze
autovehicule destinate acestui scop, acopgripeeviazute cu dispozitive de
golire automat a recipientelor de colectare, casensi permi Tmprastierea
deseurilor sau a prafului, emanarea de noxe sau sgutgdichide in timpul
transportului.

(2) Starea tehnic a autovehiculelor trebuieasfie corespunitoare
circulaiei pe drumurile publice,afa scurgeri de carburan lubrifianti sau
lichide speciale, cu emisii reduse de noxe (zgangaze de gapament)si
sa prezinte o buletargeitate a benelor de ifrcare.

(3) Autovehiculele care transppdeseuri municipale trebuieasaiba un
aspect ingrijisi sa fie personalizate cu sigla operatorului.

(4) Autovehiculele trebuieasaiba dimensiunile adaptate la coride de
drum, structura localitilor si structura arhitectural a diferitelor cidiri,
dotarea tehnic necesar pentru intervefie in cazul unor accidente sau
defegiuni apirute Tn timpul transpoitii deseurilor.

(5) Personalul operativ care desst@emijloacele auto trebuiea sfie
instruit pentru efectuarea transportului in ceindle sigurami, si dgina
toate documentele de nse si si nu abandoneze gkeurile pe traseu.

(6) Pentru deplasare se vor folosi traseeke @i scurte, cu cel mai redus
risc pentru Snatatea populgei si a mediului, care au fost aprobate de
autoritatea administti@i publice a municipiului Hunedoara Dapcaz,
pentru minimizarea distagor de transport se vor putea utilizatiga de
transfer.

(7) Autoritatea Administteei Publice a Municipiului Hunedoara
stabilete intervalul orar de colectare asdarilor municipale,preferabil
intre orele 22° - 6 pe toate arterele care au un iluminat public
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corespunitor, in fungie de trafic si de posibiliitle de acces ale
operatorului la spale de colectare.

(8) Pentru fluidizarea traficului, reducereatomilor si utilizarea eficiert
a parcului de autovehicule, Consiliul Local Munadiplunedoara va analiza
oportunitatea coledtii deseurilor municipale exclusiv in intervalul orar
22,00 - 6,00 de la operatorii economycinstitutiile publice care dispun de
spaii de precolectare.

(9) Vehiculele vor fi intrgnute astfel ncat a corespuna scopului
propus, benelgi containerele vor fi spate la cel mult doii zile si vor fi
dezinfectate &ptamanal in interiosi la exterior, conform normelor tehnice
precizate de proddtor sau in actele normative in vigoare, numai aaiisp
care sunt dotate cu sisteme de colectare a apedbe provenite din dfare,
separat de sistemul de canalizare al laaalitApele uzate provenite din
spalatul autovehiculelor vor fi transportate la statia de epurare a apelor
uzate a localifitii, daca nu exist statie de epurare proprie.

Art. 28. - (1) In situgia Tn care, ca urmare a exgeuunor lucri tehnico-
edilitare aferente infrastructurii, este Tmpiedicattilizarea punctelor de
colectare stabilitesi/sau accesul autovehiculelor destinate transpartul
deseurilor municipalesi/sau al oridrui alt tip de deeu, operatorul, pe baza
notificarii transmise de Autoritatea Administi@ Publice a Municipiului
Hunedoara, trebuieasanune utilizatorii cu cel ptin 5 zile Thainte despre
situaia interveniti, durata acesteia, punctele de colectare careilsea

in aceast perioad si programul de colectare.

(2) Pe todtaceast perioad operatorul are oblige s doteze punctele de
colectare care vor fi folosite de utilizatorii af&c cu capaciti de
precolectare suficient@ sa redud@ intervalul intre do#i colectiri succesive,
daa este cazul.

(3) In cazul apaiei unor intemperii ce au ca efect intreruperesiseui
sau diminuarea canditflor contractate de la utilizatori, operatorul are
obliggia €1 anune aceadgt situgie si sa factureze numai caniiile sau
serviciile efectiv realizate.

Art. 29. - (1) Dupa colectare, dgeurile municipale vor fi supuse
procesului de sortare/tratare in aria administrativ-teritorial & a
localitatii exista statie de sortare/tratare primara.

(2) Este interzid depozitarea fira sortarea/tratarea prealabila a
deseurilor municipale daca in aria administrativ-teritorial a a localitatii
exista statie de sortare/tratare.
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Art. 30. Operatorii economici prodatri de dgeuri, precumsi operatorii
economici specializain concepereai proiectarea activitilor tehnologice
ce pot genera deuri au urmitoarele obligai:

a) € adopte, Int de la faza de concge si proiectare a unui produs,
soluiile si tehnologiile de eliminare sau de diminuare laimum posibil a
producerii deeurilor;

b) s ia masurile necesare de reducere la minimum a Gafdit de
deseuri rezultate din activitile existente;

C) 4 nu amestece geurile periculoase cu gleuri nepericuloase;

d) €1 nu genereze fenomene de poluare prinae&t necontrolate de
deseuri in mediu;

e) ¢ ia masurile necesare astfel incat eliminaregedeilor ¢ se fad
in condiii de respectare a reglemenlor privind protegia populaiei, a
mediuluisi a prezentului regulament;

f) s nu abandoneze gkurile si sa nu le depoziteze in locuri
neautorizate;

g) s separe deurile Tnainte de colectare, in vederea valarnificau
eliminarii acestora.

Art. 31. Operatorii care asigaractivitatea de colectargi transport al
deseurilor ausi urmatoarele obligéi:

a) € deaina toate documentele necesare de finsoa dgeurilor
transportate, din care sezulte utilizatorul/utilizatorii, destinataruipurile
de deeuri, locul de ing&rcare, locul de destiia si, dupi caz, cantitatea de
deseuri transportatgi codificarea acestora conform legii;

b) si nu abandoneze gleuri pe traseyi sa le ridice in totalitate pe
cele ale utilizatorilor sau pe cele existente pedul de colectarg transport,
cu excepga celor periculoase care nu sunt inglobate geutle municipale;

C) s proceseze, conform prezentului regulamgraictelor normative
in vigoare, dgeurile din construti colectate ca urmare a abandon
acestora pe domeniul public;

d) s foloseass traseele cele mai scurggsau cu cel mai redus risc
pentru dnitatea populgei si a mediului, care au fost aprobate de
Autoritatea Administraei Publice a Municipiului Hunedoara.
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Sediunea a 3-a
Sortarea deeurilor municipale

Art. 32. - (1) Pentru reducerea volumului, a caigiitfacilitand manevrarea,
si pentru creterea gradului de recuperare,selgrile destinate depoari
trebuie sortate.

(2) Paralel cu sortarea, operatorul va asigraasportul corespugtor
tipurilor de materiale sortate, la depozitul prapde stocare a acestor
materiale sau la depozitele gestionate de opemtoriomici specializa

(3) Depozitele de stocare a materialelor re@tpdrebuie &fie autorizate
de dtre autorititile care gestioneéazproblemele de protge a mediuluki de
sinatate publid.

(4) Operatorul Tmpredn cu Autoritatea Administtgei Publice a
Municipiului Hunedoara vor stabili modalitatea degaresi valorificare a
materialelor recuperate, inclusiv fadilite acordate utilizatorilor care apiic
precolectarea selectiv

(5) Operatorul Tmpredn cu Autoritatea Administtgei Publice a
Municipiului vor lua nasuri pentru informarea, responsabilizarea, educarea
si comnstientizarea populgei cu privire la necesitatea preselgit si
valorificarii materialelor recuperabile, prin toate mijloazgle care le au la
Tndemag: mass-media sctisi audiovizuad, braosuri, afise, inclusiv nscoli.

Art. 33. - (1) In cazul sistemelor de precolectare sepasatigeurilor
majoritar organice, biodegradabile sau Th urma @ugini de selectarai
separare a deurilor organice de alte gleuri provenite din activitatea
menajedi, acestea vor fi procesate in st speciale de compostare

(2) Deeurile specifice, predominant vegetale, care prowm
gospodriile individuale ale populkgei, din parcurisi din pige vor fi
colectate separat vor fi transportate la statiile de compostare.

Art. 34. Operatorii care asigéiractivitatea de sortare a sgerilor ausi
urmatoarele obligai specifice:

a) ¢ dgina spaii special amenajate pentru depozitarea tempasar
deseurilor, inclusiv pentru anvelope, in cotide previzute de legiskg n
vigoare;

b) &2 evite formarea de stocuri de sdari ce urmeaz si fie
valorificate, precumsi de produse rezultate in urma valo#fic care ar
putea genera fenomene de poluare a mediului sauprerini riscuri de
incendiu faa de vecirtati;
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c) s foloseass, pentru sortarea geurilor, tehnologissi instalgii care
ndeplinesc condile legale privind fungonarea acestora;

d) € se ingrijeast de depozitarea sau incinerarea reziduurilor
rezultate din procesul de sortare aaigilor.

Art. 35. Spaiile in care se de&foarl activitatea de sortare vor trebui s
indeplineast cel pyin urmatoarele condii:

a) 41 dispurd de o platforma betonat cu o suprafé suficient pentru
primirea deeurilor si pentru depozitarea tempoliara materialelor
reciclabile;

b) si fie prevazute cu cantar electronic de céire a autovehiculelor,
cu transmisigi nregistrarea datelor la dispesercu verificarea metrologic
in termenul de valabilitate;

C) € aiba, opional, cantare de baadn cazul in care transportul
deseurilor sortate se realizeape band rulang;

d) si fie prevazute cu un sistem de colectare a apelor uzatetagzul
din apa pluvial sau din procesul tehnologic de sortgrgpilare;

e) s aibd instalaie de splaresi dezinfectare;

f) sa fie previzute cu instal@ de tratare a apelor uzate, conform
normativelor Tn vigoare, sad gxiste posibilitatea de transportare a acestora
la statiile de epurare a apelor uzate apainand municipiului ;

g) s fie prevazute cu puncte de prelevare a probelor apelor uzate
colectate;

h) 91 permit depozitarea temporarseparat, a fiecrui tip de dgeu
sortat;

1) sa existe posibilitatea de acces in fiecareazardepozitului dra a
exista posibilitatea de contaminare recigradiferitelor tipuri de desuri;

j) sa existe grupuri sanitargi vestiare conform normativelor n
vigoare;

k) sa fie dotate cu instaiee de iluminat coresputtoare, care &
asigure luminaga necesarasiguidrii activitatii in orice perioad a zilei;

) sa fie prevazute cu instal@ de detege si de stins incendiul;

m) s fie prevazute cu instal@ de presarei balotare pentru diferite
tipuri de materiale reciclabile.

Art. 36. Se interzice deversarea apelor uzate care nuaesga@acteristicile

impuse de operatorul de alimentare ca @ple canalizare In emisari sau in
reteaua de canalizare a locatit
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Sediunea a 4-a
Organizarea prelucrarii, neutralizarii si valorific arii materiale si
energetice a dgeurilor

Art. 37. - (1) Indiferent de natura gurilor, acestea vor fi supuse unui
proces de prelucrare, neutralizargalorificare materia si energetié.

(2) Operatorii serviciului de salubrizare trebga organizeze activitatea
de prelucrargi neutralizare a deurilor n instaldi proprii sau ale unor t@r
autorizai pentru aceste activ.

(3) Metodelesi tehnologiile de neutralizare a @eairilor trebuie % fie
avizate din punct de vedere sanitar.

Art. 38. - (1) La neutralizarea prin compostare a @seurilor organice
biodegradabile se va evita prezdg@a substartelor toxice care pot polua
solul, pe care se depune compostul. In acest scep, asiguti conditii de
colectare separai a acestui tip de deeuri.

(2) Gazele de fermentargi apele exfiltrate, rezultate din procesul de
compostare, se captedzsi se dirijeaza spre instalgii adecvate de tratare
si neutralizare.

Art. 39. Instalatiile de incinerare a dgeurilor vor trebui sa aiba aviz de
functionare conform legislgiei in vigoare, asigurandu-se monitorizarea
emisiilor de gaze reziduale in atmosfér.

Art. 40. - (1) In vederea predirii deseurilor municipale si a celor
asimilabile acestora la instalgéiile de incinerare in vederea neutrali#rii,
operatorul trebuie sa intocmeasé documentgia necesaft accephrii
acestora n vederea tratrii termice, in conformitate cu actele normative
in vigoare.

(2) Operatorul trebuie € determine masa fiedrei categorii de
deseuri, conform clasificarii prev azute in actele normative in vigoare,
Tnainte si accepte recepia deseurilor Tn instalatia de incinerare sau de
coincinerare.

(3) Trebuie cunoscute:

a) compoziia fizica si, Tn masura posibilului, compoztia chimica a
deseurilor;

b) toate celelalte informdii care permit si se aprecieze dacsunt
apte g suporte tratamentul de incinerare,
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c) riscurile inerente deeurilor, substantele cu care ele nu pot fi
amestecatesi masurile de precauie ce trebuie luate Tn momentul
manipularii lor.

Art. 41. Operatorul va defini in procedurile operationale proprii modul
de prelucrare, neutralizare si valorificare materiala si energetici a
deseurilor astfel incat cantitatea de dgeuri depozitate & fie minima, iar

veniturile din reciclarea materialelor recuperabile sa acopere
cheltuielile aferente.

Sediunea a 5-a
Depozitarea controlat a deseurilor municipale

Art. 42. Depozitarea dgurilor municipalesi a celor asimilabile acestora
este permis numai in locuri speciale, amenajate conform legel si
normelor tehnice in vigoarg, numai duf@ oltinerea acordurilosi avizelor
previzute de legiskga privind prote@a si conservarea mediului, igierg
sinatatea populgei.

Art. 43. - (1) In vederea depotiii deseurilor la depozitele autorizate,
operatorul care presteaactivitatea de transport al@irilor trebuie % aiba
documentele necesare din cake reias ca deseurile respective pot fi
acceptate pentru depozitare in conformitate cu igidad stabilite de
operatorul care administreadepozitul de dgeurisi ca deseurile respective
indeplinesc criterile de acceptare stabilite Tezentul regulamengi n
actele cu caracter normativ in vigoare.

(2) Operatorii care realizeaactivitatea de sortare asgairilor trebuie %
intocmeast documentele necesare prin cafieateste compoga deseului
sortat ce urmeaz fie depozitat.

(3) Operatorii care realizeazactivitatea de colectargi transport al
deseurilor trebuie % aiba o evidema stricta a dgeurilor pe care le colecteaz
pe utilizatorisi si Tntocmeast documentele necesare prin ca#easeste
compoziia deeului transportat ce urmeas fie sortat.
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Sediunea a 6-a
Infiin tarea depozitelor de dgeuri si administrarea acestora

Art. 44.- (1) Depozitarea deurilor de d@tre operatorii serviciului de
salubrizare se face exclusiv in depozitele conformenai dag sunt
amplasate, construite, exploatate, controlate, toomate, inchisesi
urmarite postinchidere conform prevederilor BE@irii Guvernului nr.
349/2005 privind depozitarea @eirilor si a celorlalte acte Tn vigoare,
subsecvente acesteia.

(2) Administrareasi exploatarea depozitului se poate realiza numai de
operatori licegiati de A.N.R.S.C. care trebui@ & toate msurile necesare
prevenirii accidentelogi limitarii consecinelor acestora.

(3) Protejarea solului, a apelor subtergreeapei de suprafape perioada
exploatirii se realizeaz prin combinarea unei bariere geologice cu o
impermeabilizare a bazei rampei, iar pe perioaddipchiderii se realizeaz
prin combinarea unei bariere geologise cu o impermeabilizare la
suprafaa.

Art. 45. - (1) Operatorul care asiguadministrarea depozitului trebuié s
albd si sa intocmeast o document@e specifi@ urmaririi starii s
comportirii depozitului in funge de factorii de mediwi de degeurile
depozitate.

(2) Probele prelevate pentru determinarea undicatori, in vederea
definirii nivelului de afectare a caliii factorilor de mediu, vor fi analizate
de laboratoare acreditate conform legii.

Art. 46. Operatorul care administréadepozitul trebuie:

a) €1 accepte introducerea in depozit numai gedelor permise,
mertionate Tn autorizge, si si respecte tehnologia de depozitare aptobat
autoritatea care a avizat infamea depozitului;

b) s1 supravegheze permanent modul de depozitareseuder sub
aspectul stabilitii si etaryeititii si sa efectueze msufiatorile necesare
stabilite in prezentul regulamest in autorizaie, pentru exploatarea in
condiii de siguram a depozitului;

c) s exploateze la parametrii proiegtanstalgiile de depoluare cu
care sunt dotatgl si se doteze cu instalapentru depoluare, acolo unde
acestea lipsesc;

d) €2 execute controlulsi monitorizarea emisiilorsi imisiilor de
poluarti, prin laboratorul propriu sau in colaborare cte alaboratoare
atestate;

e) € nu permi accesul in incinta depozitului a persoanelor
neautorizate.
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Sediunea a 7-a
Maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea ciilor publice

Art. 47. - (1) Activitatea de rturat a dilor publice se realizeédzin scopul
pastrarii unui aspect salubru al domeniului public al naipiului
Hunedoara.

(2) In vederea reducerii riscului de Tmbinline a populdei ca urmare a
agiunii patogene a microorganismelor existente irfyprstradal, Consiliul
Local Municipal Hunedoara va stabili intervalul orde efectuare a
operaiunilor de stropire, rituraresi spalare a dilor publice. Intervalul orar
si ordinea de prioritate vor fi alese astfel incats evite intervalele orare in
care se produc agloméraumane n zonele in care se efectdeazeste
activitati. De reguk, intervalul orar recomandat pentru efectuarea
operaiunilor de stropire, fituraresi spilare va fi intre orele 22 — 6° pe
arterele care au sistem de iluminat public coresjian

(3) Prin exceqe de la prevederile alin. (2) opeiig de stropire, riturare
si spilare nu se realizeain acele zile in care playe toal perioada zilei.

(4) Arterele de circutee, zilele din cursuld@tamanii si numarul de treceri
n ziua respectivy pe/in care se exeauhctivitatea de stropit, #turat si
spilat sunt cele cuprinse in caietul de sarcini alisenui.

(5) Maturatul se efectueazpe o atime de minimum 2 metri de la bordur
sau de la rigola centeglastfel incat cantitatea de praf care se poaiearid
aer ca urmare a deplas autovehiculelor sau a@anii vantului € nu
depiseasd concentrga de pulberi admisprin normele in vigoare.

(6) Pentru evitarea fo#mi prafului si pentru crearea unui climat citadin
igienic, operda de niturare va fi precedatde stropirea carosabilului sau a
trotuarelor cu ajp dacé praful nu este umectat ca urmare a cgiat
naturale, sau temperatura exterigdn zona riturat, nu este mai mic
decat cea de inghe

Art. 48. - (1) Maturatul manual se apliqe carosabil, pe trotuare, in taiei

n hale de desfacere a produselor agroalimentateciiri de parcare sau pe
suprafee anexe ale sgdor de circulgie, de odiha ori de agrement in toate
cazurile In care nu se poate realizguratul mecanic.

(2) Din punct de vedere al Tnibimintei spailor de circulgie, de odiha
sau de agrement, aturatul se realizedzpe suprafee neimbiicate sau
imbracate cu asfalt, pavele cu rosturi bituminoasergige rau, macadam.

(3) intreinerea cuiteniei stazilor in timpul zilei se efectueaze toal
durata zileisi cuprinde opergunile de naturat stradal, al spi&or verzi
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stradale, al spalor de agrementsi odihm, al pardrilor, precum si
colectareai indepirtarea obiectelor aruncate pe jos sau gugle de gunoi
si scrumiere, In scopulagtrarii unui aspect salubru al domeniului public.

(4) Operaunea de riturat se efectueazpe toai perioada anului, cu
excepia perioadei in care se efectugazuratatul zZpezii sau in care
temperatura exterioaeste sub cea de inghe

(5) Colectarea reziduurilor stradale rezultdie activitatea de #turat
manual se va face in recipiente acoperite, am@dsatondii salubre, n
spaii special amenajate, care vor fi transportate gjloate de transport
adecvate.

(6) Se interzice depozitarea temp#ra reziduurilor stradale, Tntre
momentul coledirii si cel al transportului, direct pe sol sau in sapuwi pe
trotuare, scuare, spiaverzi sau altele asemenea.

(7) Dseurile de tip stradal, dacnu au fost amestecate cuselarile
municipale, pot fi transportate direct la depozitlé dgeuri, fira a fi
necesat efectuarea opetiai de sortare.

Art. 49. - (1) Perioada de realizare a stropitului esteretpub, de la 1
aprilie pam la 1 octombrie, perioadce poate fi modificatde Autoritatea
Administrgiei Publice a Municipiului Hunedoara in fure de condiile
meteorologice concrete.

(2) Este interzisefectuarea opetidor de stropiresi spalare in perioada n
care, conform prognozei meteorologice, este padsibimarea poleiului.

(3) La executarea opér de stropire se va avea in vedefiens fie
afectai pietonii, autovehiculele, vitrinele, mobilierultradal, panourile
publicitare, din zona in caretaaneaa utilajul ce realizeazoperaiunea.

Art. 50. - (1) Opergiunea de sjlare se execatatat pe partea carosabitat
si pe trotuare, dupterminarea opeteei de naturaresi curatare a rigolelor.

(2) Splatul se realizedizcu jet de ap cu presiune ridicét fiind interzis
spalatul cu furtunul racordat la hidranstradali sau la autocisternele care nu
sunt previzute cu instalgile necesareasrealizeze presiunea preséris

(3) Perioada n care se exécoperaiunea de sjlare este acegiacu cea
prevazut la art. 59alin. (1).

(4) Este interzisoperaia de splare sau stropire in anotimpullduros in
intervalul orar 1% — 17°, dad indicele de confort termic degeste pragul
valoric de 75 de urti.

(5) Pentru asigurarea comnithr prevazute la alin. (4)si pentru
planificarea opetalor de stropiresi spalare, operatorii de salubrizare vor
intreprinde toate #surile necesare ca in perioada deivar cunoasg
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valoarea indicelui de confort la ora®1gi prognoza pentru perioada imediat
urmatoare de dauizile de la Administrga Naionali de Meteorologie.

(6) Operatorul are obliga s1 anune Autoritatea Administtgei Publice a
Municipiului Hunedoara in legura cu toate situgle in care este
Tmpiedicai realizarea opet@lor de spilare, stropire sau fiturare.

(7) Custatul rigolelor se realizedzanterior sau concomitent cu opga
de niturare. Rizuirea rigolelor de gmant se realizeazu frecverpa stabiliti
in caietul de sarcini, dar nu maitpude o dat pe luri.

(8) Latimea medie pe care se aplicuratarea rigolelor este de 0,75 m,
masurati de la bordur spre axul median al .

Art. 51. - (1) Pentru realizarea op@tmii de stropire sau $fare se
utilizeazi numai ap industriafi luat din punctele indicate de operatorul
serviciului de alimentare cu api de canalizare al locaidiii sau din apele de
suprafai sau de adancime, cu aprobarea Autpirifdministratiei Publice a
Municipiului Hunedoara, pe baza avizului sanitar.

(2) n cazul in care din considerente tehnicoremice nu se poate utiliza
apa industrial, se poate folossi apa prelevai de la hidrati stradali, cu
acordul operatorului serviciului de alimentare pa @ de canalizare.

(3) In toate situgile, alimentarea cu dpindustriai sau potabil se
realizeaZz pe baza unui contract incheiat cu operatorul cietui de
alimentare cu apsi de canalizare.

(4) Substagle utilizate in procesul de Bpre trebuie & fie aprobate de
Autoritatea Administraei Publice a Municipiului Hunedoara.

Sediunea a 8-a
Curatarea si transportul zapezii de pe dile publice si mentinerea in
functiune a acestora pe timp de polei sau de inghe

Art. 52. - (1) Operatorul care prestéaactivitatea de cdtaresi transportul
zapezii §i va organiza sistemul de informase control atat asupra ati
drumurilor, catsi in ce privgte modul de predire si agionare pe timp de
larna.

(2) Pentru asigurarea circtida rutieresi pietonale in condii de sigura
n timpul iernii, operatorul va intocmi anual urogram de a@ne comun
cu Autoritatea Administrgei Publice a Municipiului Hunedoara, pata 1
octombrie, pentru ainile necesare privind degzezirea, prevenireai
combaterea poleiului, care va cuprindgsari:
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a) pregtitoare;
b) de prevenire a ipezirii si masuri de despezire;
c) de prevenirgi combatere a poleiului.

Art. 53. Autoritatea Administraei Publice a MunicipiuluiHunedoara,
Tmpreuna cu operatorul, vor lua asaurile de organizare a interydor
pe timp de iarfy care condgtin:

a) stabilirea nivelurilor de prioritate de intervienpe stizile din
cadrul localititii si dotarea necesadeszpezirii pe timp de iar

b) organizarea uriitilor operative de awne;

c) intocmirea planului operativ;

d) elaborarea programului pegmgilor pentru iarra.
Art. 54. Planul operativ de @cne n timpul iernii va cuprinde cel pu:

a) centralizatorul materialelor chimicesi antiderapante, al
carburarilor si lubrifiantilor;

b) centralizatorul utilajelosi mijloacelor de desipeziresi transport
necesare;

c) lista stézilor si a tronsoanelor de &# de pe raza municipiului
Hunedoara pe care se vaiana;

d) lista stézilor si a tronsoanelor de &# de pe raza municipiului
Hunedoara pe care se vaiaga cu prioritate;

e) lista mijloacelor de comunicare;

f) lista persoanelor responsabile, cu adgesamerele de telefon de la
serviciusi de acas,

g) inventarul gospantescsi al echipamentelor de protes;

h) lista mobilierului stradal, cu precizarea logdii capacelor
caminelor de canalizarg a gurilor de scurgere;

1) dispunerea spigor pentru adunaregi odihna personalului.

Art. 55. Operaiunile de cuiitaresi transport al Zpezii si de agionare cu

materiale antiderapante se realizeabligatoriu pe stizile sau tronsoanele
de stizi in pand, poduri, stiizile sau tronsoanele de & situate de-a
lungul lacurilorsi al cursurilor de ap

Art. 56. - (1) Indepirtarea Apezii se va realiza atat manual, ganecanizat,
in funaie de condiile specifice din teren.

(2) Indepirtarea #pezii manual se efectuenatat ziua, cagi noaptea, in
functie de necesditi, cu respectarea instrinilor de securitatgi sanatate a
muncii.
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(3) Operatorii serviciului de salubrizare vorea convetii incheiate cu
Administrgia Naionak de Meteorologie si/sau cu centre locale de
monitorizare a conditiilor climaterice agreate Bemaria Hunedoara ,
pentru a cunage zilnic prognoza pentru uétoarele 3 zile privind evolia
temperaturii nocturnegi diurnesi a cantititilor de precipitai sub forni de
zapadi.

(4) In fungie de prognoza meteorologi@rimita, operatorul va amna
preventiv pentru preintampinarea depunerii stranduzipadi si a formarii
poleiului.

Art. 57. - (1) In cazul depunerii stratului deipadi si formarii ghetii,
arterele de circute a mijloacelor de transport in comun, g destinate
traverdgrii pietonale a stzilor, trotuarele din dreptul stdor mijloacelor de
transport in comun, respectiv refugiile de pietafiie de acces la instiile
publicesi unitatile de alimentgéie public trebuie & fie practicabile in termen
de maximum 4 ore de la incetarea ninsorii.

(2) Tn cazul unor ninsori abundente sau care durai de timp mai mare
de 12 ore se va interveni cu utilajele de dpezire pentru degajarea cu
prioritate a stizilor pe care circdl mijloacele de transport in comun.

(3) Aaiunea de degpezire trebuie &continue pah la degajarea tuturor
strazilor si aleilor din cadrul localitii.

(4) Odai cu indeprtarea Zpezii de pe drumul public se vor degaja atat
rigolele, catsi gurile de scurgere, astfel incat in urma topzéipezii apa
rezultati sa se scurgin sistemul de canalizare.

Art. 58. - (1) Evidena activittii privind combaterea poleiulyi deszpezirii
strazilor din localitate pe timp de iairse vatine de dtre operator, intr-un
registru special intocmit pentru aceéasictivitate si denumit "jurnal de
activitate pe timp de iaé#fi.

(2) Jurnalul de activitate pe timp de @rwa fi semnat de reprezentantul
imputernicit alAutoritatii Administraiei Publice a Municipiului Hunedoara
si constituie documentul primar de Bapentru verificarea activitii si
decontarea ludrilor efectuate.

(3) In cadrul jurnalului se vor trece cekipwrmitoarele:

a) numelssi prenumele dispecerului;

b) datasi ora de incepere at@mii pe fiecare utilaj/echipin parte;
c) datagsi ora de terminare a agnii pe fiecare utilaj/fechigpin parte;
d) stizile pe care s-a @onat;

e) activitatea prestat

f) forta de mung utilizata;
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g) utilajele/echipele care autmmnat;

h) materialele utilizatgi cantitatea acestora;

1) temperatura exterioar

]) condtiile hidrometeorologice;

k) grosimea stratului de apadi conform datelor primite de la
Administrgia Ngionak de Meteorologie;

l) semratura dispecerului;

m) semidtura reprezentantului imputernicit al beneficiarulu

(4) Evidema se vaine pe schimburi, separat pentrdiacea cu utilajesi

separat pentru ganea cu fofe umane.

Art. 59. - (1) Autoritatea Administigei Publice a Municipiului Hunedoara
Tmpreurd cu operatorulfrebuie 4 stabileast locurile de depozitare sau de
desd@rcare a #pezii care a rezultat in urma indegrii acesteia de pe
strazile pe care s-a @aonat manual sau mecanizat.

(2) Locurile de depozitare vor fi amenajatded$hcat:

a) € nu permii infiltrarea apei rezultate din topire in sol;

b) suprafga depozitului & fie suficient de mare pentru a permite
depozitarea intregii candit de zipadi provenite din aria de deservire
aferent;

c) dimensionareaasse realizeze pentru 50% din cantitatea medie
multianuai de zpadi, comunicat de Administrga Naionak de
Meteorologie pentru localitatea respesfigizuta pe supraf@ pentru care se
realizeaz operaia de desipezire, coreldit cu unghiul taluzului natural
pentru Zpada depozitat

d) s fie previzute cu sistem de colectare a apei provenite ginetgi
de deversare a acesteia numai ifeaea de canalizare a locait Tn
punctele avizate de operatorul serviciului de afitaee cu ap si de
canalizare.

(3) Zipada rezultat din activitatea de de#zezire poate fi dedecat n
caminele de canalizare avizate in prealabil de opashtserviciului de
alimentare cu apsi de canalizare.

(4) Se interzice depozitaredpezii pe trotuare, in inters@c spaii verzi,
terenuri virane etc.

(5) Inarcarea, transportul, descareasi depozitarea apezii si a ghaii
acesteia trebuieasse realizeze in maximum 12 ore de la terminarea
activitatii de desipezire.

(6) Consiliul Local Municipal Hunedoapmate stabilsi alte intervale de
timp in care operatorul trebuiei sasigure desipezirea, in funge de
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importanta stézilor, abundeta cantititi de zipadi, dotarea cu mijloace
tehnicesi umane etc., dar nu mai mult de 24 de ore.

(7) Transportul, depozitargadesdércarea apezii si a gheii formate pe
carosabil se realizeazoncomitent cu opetia de desipezire.

Art. 60. - (1) Autoritatea Administrigei Publice a Municipiului Hunedoara
impreuna cu operatorul, vor lua #suri pentru prevenire@ combaterea
poleiului si Tnzapezirii st@zilor din cadrul municipiului, Tn toatperioada
lernii, si de ajarare impotriva degradii acestora, in perioada de dezghe

(2) Masurile de prevenire, combatetieapirare megionate la alin. (1) vor
fi cele cuprinse improgramul comun de agiune aprobat de Consiliul
Local Municipal Hunedoara.

Art. 61. - (1) Impastierea substaelor chimice, In cazul in care prognoza
meteorologid sau mijloacele de detectare locale iigosibilitatea apatiei
poleiului, a ghai si In perioada in care se inregistreazariaii de
temperatut care conduc la topireaezii/gheii urmati in perioada imediat
urmatoare de Tnghese realizeazin maximum 3 ore de la avertizare.

(2) Combaterea poleiului se face utilizand atateriale antiderapante, cat
si fondarti chimici in amestecuri omogene, iar Triilerea acestora se
realizea cat mai uniform pe supratapartii carosabile.

(3) Utilizarea clorurii de sodiu numai in anezstcu inhibitori de
coroziune se utilizeazin cazul in care temperatura nu scade -Hub
grade C. Pentru temperaturi maizaate se va utiliza clorura de calciu sau
alte substage chimice care au un grad de coroziune r&dus

(4) Utilizarea clorurii de sodiuafa ca aceastaasfie amestecdt cu
inhibitori de coroziune sau cu nisip ori alte medler care prin atunea de
imprastiere pot produce deterioi prin agiunea abrazi¥ sau prin lovire
si/sau infundare a canalizi stradale este interzis

(5) Substaele utilizate pentru prevenirea depuneiipezii, ingheului si
pentru combaterea fotmi poleiului vor fi aprobate de Autoritatea
Administrgiei Publice a Municipiului Hunedoara.

Art. 62. Autoritatea Administraei Publice a Municipiului are obliga si

anune prin posturile de radio locale stareaztor, locurile in care traficul
este ingreunat ca urmare a Hrtor.
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Sediunea a 9-a
Colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul puix si predarea
acestora unititilor de ecarisaj

Art. 63. Autoritatea Administrgei Publice a Municipiului Hunedoara este
responsabil de neutralizarea cadavrelor de animalésitg pe aria

administrativ-teritoriad a localiftii, prin unitati de ecarisaj autorizate,
conform legisléei in vigoare.

Art. 64. — (1) Operatorul serviciului de salubrizare arégalia de a colecta
cadavrele de animale de pe domeniul publicle a le preda urii de
ecarisaj care este abiliighentru neutralizarea giurilor de origine anima)
in aria administrativ-teritorial a municipiului, Tn conformitate cu
prevederile legale in vigoare.

(2) Cadavrele de animale de pe domeniul puddidranspoit de dctre
operator in mijloace auto special destingtamenajate in acest scop, care
ndeplinesc condile impuse de legist& Tn vigoare.

(3) Documentele de inregistraiesvidertele necesare sunt cele specifice
activitatii de colectare, transpori neutralizare a deurilor de origine
animak rezultate din gospadile populaiei, fiind aplicabile prevederile art.
87 alin. (1), art. 88i 89.

Art. 65. Cadavrele de animale de pe domeniul public vordicate in
termen de maximum 2 ore de la semnalarea exgtacestora deatre
populaie, reprezentgnai operatorilor economici sau ai institlor publice,
inclusiv Tn cazul autosesidi ca urmare a activitii curente de salubrizare.

Art. 66. Autovehiculelesi containerele destinate transportului cadavreéor d
animale de pe domeniul public trebuie dezinfectiage: fiecare transport in
parte in locurile special amenajate pentru adegsraie.

Art. 67. Personalul trebuieasutilizeze echipament de protexcsi sa fie dotat
cu mijloace corespusitbare astfel incatasnu vira in contact direct cu
animalele colectate. Personalul trebuieaga aviz medical prin careisse
confirme & sunt indeplinite condile necesare, inclusiv vaccinarea, dlac
este cazul, pentru prestarea acestei adtfivit

Art. 68. Se interzice abandonarea, ingroparea sau depezdasurilor de
origine animal in alte condii decat cele stabilite de legiglain vigoare.
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Sediunea a 10-a

Colectarea si transportul deseurilor provenite dinlocuinte, generate de
activitati de reamenajare si reabilitare interioara si/sau exterioara a
acestora.

Art. 69. - (1) Instituiile publice, asocigile, fundaiile si persoanele fizice
dginatoare de dgeuri de ambalaje au obliga €1 depur, selectiv,
ambalajelesi deseurile de ambalaje Tn recipiente sau containererithf
inscriptionate corespurator, amplasate in locuri special amenajate, stabili
de Autoritatea Administigei Publice a Municipiului Hunedoara.

(2) Tipulsi numarul de containere trebuie alese in fimae condiile si
tipurile de materiale din ambalaje.

(3) Containerele sau recipientele de colectardi amplasate astfel incat
sa fie usor accesate de poptika (in apropierea locuialor), manipulareai
depozitarea lor in locurile stabilité au creeze disconfort pentru persoanele
care locuiesc in apropierea acestor locuri (mirgg®mot), locgile sa fie
usor accesibile operatorului de salubrizare@, s& incadreze in imaginea
arhitectural a zoneisi si poat fi spalate/cutitate/dezinfectate la locul de
amplasare.

Art. 70. - (1) Dsseurile voluminoase constau inseari solide de dimensiuni
mari (mobilier, obiecte de uz casnic,seleri de echipamente electrige
electronice etc.), care nu pot fi preluate cu sisle obshuite de
precolectare sau colectare ge&lgilor municipale.

(2) Dseurile voluminoase se vor colecta periogigor fi transportate de
operatorul serviciului de salubrizare care pregteagtivitatea Tn aria
administrativ-teritoriad incredinati, la centrul de sortare

(3) Deeurile voluminoase vor fi depozitate detid&torul acestora, n
vederea prelirii de catre operatorul de salubrizare, in locurile stabilite
Autoritatea Administraei Publice a Municipiului Hunedoakaamenajate in
acest scopi unde exist cai de acces pentru mijloacele de transport.aDac
acest lucru nu este realizabil, din cauzatigha limitat, deseurile vor fi
aduse de dmator Tn alte locuri special stabilite de Autoritatea
Administrgiei Publice a Municipiului, sau direct la mijlocdé transport Tn
locul/la data/ora stabilite, astfel incétrai fie incomodai circulaia rutieia.

(4) Colectarea deurilor voluminoase se poate fage direct de la
deginatorul acestora, Tn urma soli@ii adresate #re operatorul de
salubrizare, cu specificarea caracteristicjlarantititilor acestora. In aceast
situgie, operatorul de salubrizare poalestabileast o alti dat si ora decat
cele aprobate de Autoritatea Adminisiga Publice a Municipiului
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Hunedoara in cadrul programelor de colectare sguwtdor voluminoase,
dac operaia de colectare, prin corelarea volumuluselgilor preluate cu
capacitatea de transport afegtae justifié din punct de vedere economic.

Art. 71. Deseurile voluminoase provenite de la popidaau de la operatori
economici - mobi, obiecte casnice, geuri textile, vegetale, lemnoase - vor
fi colectate periodic de atre operatorul de salubrizare, conform unui
program intocmitsi aprobat de Autoritatea Administi@ Publice a
Municipiului Hunedoargi comunicat populgei si operatorilor economici.

Art. 72. - (1) Autoritatea Administigei Publice a Municipiului Hunedoara
are obligga de a organiza colectarea, transportul, depe=atai
valorificarea degeurilor voluminoase, neasimilabile celor menajere,
provenite de la populie, instituii publicesi operatori economici.

(2) Colectarea se va realiza selectiv, pe caiiede dgeuri, prin stabilirea
zilelor si intervalului orar de g natudi incat dénatorii de deeuri
voluminoase, incluzandu-se in acestedeseurile de echipamente electrice
si electronice, & poati preda aceste gleuri, iar operatorul serviciului de
salubrizare & se poat organiza astfel Tncataspoati asigura fluxul
tehnologic de colectare, transport, sortare, dég@@zidgeuri sau materiale
refolosibile sau valorificabile.

(3) In vederea reducerii ca#tit de DEEE eliminate ca deuri
municipale nesortatgi pentru atingerea unui nivel ridicat de colectare
selectina, posesorii de DEEE trebuia & predea la punctele de colectare
constituite special in acest scop.

(4) Punctele de colectare se amplasé@azlocuri si la distane care %
asigure un accesar, tinand seama in special de densitatea pgpula

(5) La punctele de colectare operatorul aregalh de a prelua DEEE de
la posesorii finalgi distribuitori.

(6) Colectareai transportul DEEE colectate selectiv se efectaeastfel
incat 4 optimizeze refolosireai reciclarea componentelor sau aparatelor
intregi care pot fi refolosite sau reciclate.

(7) Dum terminarea awnii de colectare, operatorul serviciului de
salubrizare trebuie as igienizeze locul/locurile din care s-a realizat
colectarea, prin #turaresi spalare.

Art. 73. Operatorul trebuie asaibdi un sistem de evideh a gestioarii
deseurilor voluminoase din caré sezulte:

a) data in care s-a realizat colectarea, trandpgirtdepozitarea la
stgia de sortare, in vederea $oirt
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b) punctele de colectare de unde &eaf colectarea;

c) cantititile totale preluate de la popti® persoane juridice de drept
publicsi privat;

d) cantititile de dgeuri rezultate in urma sérti, pe sortimente;

e) cantifitile de componente sau aparate intregi ce urineafi
refolosite, cu denumirea lor;

f) cantitatile ce urmeaz a fi transportate la depozitul desdari.

Art. 73. Deseurile din construgi si demokri sunt dgeuri solide rezultate in
urma demalrii sau construirii cldirilor, soselelorsi a altor structuri. In mod
uzual, aceste deuri conin pamant vegetal, nisip, piegti substate
gudronate sau rezultate din gudron, arglubstate cu liani bitumincsi sau
hidraulici, asfalt, macadam, pietre, beton, cimeatamizi, lemn, zidirie,
materiale pentru acopeuri, tencuielisi ipsos, pastde lipit, vopsele, lacuri,
cabluri din metal, metale, barne de legnhaltele asemenea.

Art. 74. - (1) Deseurile provenite din activitile de construg si demokri se
colecteaz prin grija deinatorului si sunt transportate deifce operator, n
baza unui contract de pr&ést servicii, In depozite specializate pentru
primirea acestor tipuri de gkeuri.

(2) Eliberarea autorigdor de construire/desfigare de &tre Unitatea
Administrativ — Teritorial Municipiul Hunedoara, este comidnat de
existena unui contract de preést servicii incheiat cu operatorul de
salubrizare, pentru colectareaselarilor rezultate din construirea/refacerile
drumurilor, din demadri si construgii. Executantul luctrii are obligaia de a
precolecta dgurile rezultate din activitatea sa in containgrectlizate
proprii sau puse la dispa@E de détre operatorul de salubrizare. Transportul,
in vederea depo#iti deseurilor rezultate din actiitile enumerate, se
realizeaZ numai cu mijloacele operatorului de salubrizare,baza unui
contract de presti servici.

(3) Precolectarea se realizganumai in containere standardizate
acoperite, fiind interzis depozitarea deurilor provenite din activitatea de
construgii si demokri n recipientele sau containerele in care se mepu
deseurile municipale.

(4) Transportul deurilor provenite din activitiie de construgi si
demokri se realizeazin containerele in care s-a realizat precolectsae&an
basculante preéizute cu sistem de acoperire aanedturii, pentru a nu avea
loc degajarea prafului sau inigtierea acestora in timpul transportului.
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(5) Tn cazul dgeurilor provenite din activitile de construgi si demodkri
prin a d@ror manipulare se dedajpraf se vor lua @surile necesare de
umectare, astfel Tncat cantitatea de praf degajat aer & fie sub
concentrga admis.

Art. 75. Depozitarea dgeurilor neutralizate se face cu respectarea
conditiilor impuse de tehnologia de depozitare controldi, in sectoarele
din cadrul depozitelor de dgeuri stabilite de Autoritatea Administratiei
Publice a Municipiului Hunedoara, pentru amenajarea depozitului
pentru deseurile provenite din construdii si demoliri.

Art. 76. - (1) Deeurile din constructii si demoliri vor fi supuse
proceselor de reciclare si recuperare, putand fi utilizate pentru
reamenagri de drumuri sau alte activitati dupa ce au fost supuse
procesirii, neutraliz arii si pretrat arii in statii de sortare.

(2) Dseurile din constructii si demolari pot fi tratate atat separat de
deseurile municipale, catsi impreuna cu acestea, cu excej cazului in
care in componeifa acestora se reigesc substate sau materiale
clasificate ca fiind periculoase.

Art. 77. - (1) Materialele care can azbest, rezultate din demn) trebuie
colectate separat, nu vor fi amestecate cu cealetideuri si se realizeax
astfel incat 3 nu se degaje fibre din material; personalul caaizeaz
aceast operaie va purta echipament de praiec special, pentru lucrul cu
azbestul.

(2) Containerele in care se precolecteazaterialele rezultate din
construgii si demokri care au caracter periculos trebuidefie prevazute cu
semne conveaionale distinctive utilizate pentru avertizare Trazal
substarelor otivitoaresi inscrigionarea acestora cu avertizarea "PERICOL
DE MOARTE". Aceste containere se depoziteamimai pe domeniul
apatinand produgtorului de deeu, Tn spau Tngradit.

@) In autorizgia de construire trebuiedisse mefioneze actele normative
care reglementeaz gestionarea deeurilor provenite din constryt si
demotiri si regimul deeurilor periculoase.

Art. 78. Deseurile rezultate din constrtiic care nu sunt poluate, cum ar fi

pamantulsi rocile excavate in cadrul lugtlor de sipatura, pot fi utilizate,
cu acordul Agetiei pentru Protgga Mediului Hunedoara, la alte luer de
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construgie, n agricultu¥ sau silvicultui, amenajri hidrotehnice,
construg¢ia drumurilor,

Art. 79. Este interzis abandonares depozitarea deurilor din construg
si demokri pe domeniul public al municipiului Hunedoara.

Segiuneaa ll-a
Dezinsetia, dezinfedia si deratizarea

Art. 80. - (1) Cetitenii cu gospodrii individuale, operatorii economici,
institutiile publice si asociaiile de proprietari/locatari au obliga de a
asigura combateres stingerea focarelor de ritpbare puritoare de maladii
transmisibilesi/sau generatoare de disconfort din gogjpadproprie sau din
spaiile pe care le de cu orice titlu.

(2) Finamarea actividtilor de dezinfege, dezinsege, deratizare se
asiguti de Autoritatea Administteei Publice a Municipiului Hunedoara, cu
excepia cazurilor cand una sau mai multe din acesteitgtieste solicitat
de o persoanfizica sau juridi@.

(3) Activitatea de dezinsge se efectueazn:

a) ckdiri ale institygiilor publice;

b) parti comune ale adirilor tip condominii, case;

c) aminele aferente telelor de alimentare cu ap canalizare,
alimentare cu energie termijc

d) parcuri, spg verzi, cimitire, maluri de lac;

e) pige, targuri, oboare, balciuri;

f) zone demolategi neconstruite;

g) subsoluri uscate, umede sau inundate.

(4) Activitatea de dezinfde se efectueazn:

a) depozitele de deuri municipalesi cele asimilate acestora;

b) staiile de transfer al deurilor;

C) staiile de sortare a geurilor;

d) inaperile din cadrul condominiilor prégute cu tobogan, destinate
colectirii deseurilor municipale;

e) spaile special amenajate pentru colectaregeddlor menajere;

f) mijloacele de transport ih comun;

g) unititile de Tnvitamantsi sanitare aflate in subordinea autaiior
administraiei publice locale;

h) locurile in care existfocare declarate care pun in pericolasatea
oamenilorsi a animalelor.
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(5) Deratizarea se efectuegda toate locurile in care:
a) este preizuta operaiunea de dezinfee,
b) este preizuta operaiunea de dezins@e, cu excepa mijloacelor
de transport Tn comun;
c) existi focare declarate care pun in pericolasatea oamenilogi a
animalelor.

Art. 81. Deratizarea se exedut

a) pentru operatorii economici, celtpuo dati pe semestrgi ori de
cate ori este nevoie pentru stingerea unui focar,;

b) pentru populge si institutii publice, ori de céate ori este nevoie
pentru stingerea unui focar.

Art. 82. Din punct de vedere al frecuen dezinsega se execut

a) trimestrial, in spale cu alti destingie decéat cea de locuify in
subsolurile tehnicesi in caminele reelelor de alimentare cu ap de
canalizaresi de alimentare cu energie termicin cazul tratamentelor
impotrivatanarilor este obligatorie sicnea atat impotriva larvelor, cgita
adutilor;

b) lunar sau ori de cate ori este nevoie, pentngestea unui focar in
unititile de produtie si/sau de comeragroalimentarsi in depozitele cu
astfel de produse;

c) ori de cate ori este nevoie, pentru stingerea fatcar de infegie in
institugii;

d) numai la solicitarea proprietarului siodui cu destinge de
locuinti. Tn spaiile ocupate de copii, #rani, persoane cu af@ani cronice,
precum si in cele care se agesc animale de companie sau deiapaz
dezinseia se execut utilizdnd numai produse din grupa I§l IV de
toxicitate, care nu sunt iritante saaudatoare petilor sau animalelor cu
sange cald. In cazul congtat apariiei unui focar, dezinsgia se efectueaz
obligatoriu, fira a fi necesdr solicitarea proprietarului spalui cu destinge
de locuina;

e) tratamentele in spige verzi se vor efectua in conformitate cu
Hotiararea Consiliului Local Municipal Hunedoara, utiiid aparatura de
tratare de la sol cu cgaece sau caid

Art. 83. Toate produsele folosite pentru efectuarea apmibor de

deratizare, dezinsge si dezinfegie vor fi avizate obligatoriu de Autoritatea
Nationak Sanitar-Veterindrsi pentru Sigurata Alimentelor.
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Art. 84. - (1) Persoanele fizice sau juridicetidétoare de spa construite
indiferent de destinge, cuti si/sau terenuri virane sau amenajate, afitet
de administrare a domeniului public, ocoalele edyiinstitgiile publice,
precumsi unitatile care au in exploatareteée tehnico-edilitare sunt obligate
si efectueze deratizarea, dezingecsi dezinfegia spaiilor detinute in
condiiile prevazute in prezentul Regulament.

(2) Deratizarea, dezingecsi dezinfegia spaiilor detinute se realizeaz
numai de un operator licgat de A.N.R.S.Csi numai daaé i-a fost atribuid
activitatea in gestiune diréctau delegétin condiiile legii.

(3) Persoanele fizice sau juridice beneficaleeoperdilor de deratizare,
dezinsetge si/sau dezinfetie au obligéia si permi& accesul operatorului n
locurile unde urmedizsi se realizeze opdia si s menina salubre spdle
pe care le au in proprietate, luandsori de evacuare a tuturor reziduurilor
solide, de sglare a indaperilor in care se efectueazolectarea dgurilor, de
eliminare a apei stagnate, de @are a subsolurilor, de punere in ordine a
depozitelor de materiake de remediere a def@ggnilor tehnice la instalale
sanitare care provoadnundarea sau stagnarea apei in subseiisau pe
terenurile denute.

Art. 85. Operatorul care presteazactivitatea de deratizare, dezirtfec
si/sau dezinsge are urmtoarele obligéi:

a) Thainte de inceperea ladbor in teren va anua tipul luctrilor ce
se vor efectua, pe baza unui preaviz de execadus la curghinta
utilizatorului cu cel ptin 5 zile Tnhainte de inceperea laGlor respective,
care va cotine:

1. tipul lucérii ce se va efectua,

2. datai intervalul orar In care se efectuéducrarea;

3. locul/locurile din cadrul proprigti utilizatorului in care este necesar
activitatea;

4. gradul de toxicitate a subsilor utilizate;

5. efectele subst@ior asupra pilor, albinelorsi animalelor cu sange
cald,

6. nisurile de protate ce trebuie luate in special cu referire la gopii
batrani, bolnavi, animalei pasari;

b) in cazul in care operatorul trebuieedectueze una sau mai multe
operaii pe proprietatea privat a utilizatorului, la Tnceperea lucior
reprezentantul acestuia este obligatse legitimezesi si anune scopul
activitatii pe care o va efectua;

c) la terminarea ludrilor efectuate pe proprietatea utilizatorului se
soliciti confirmarea efectuii fizice a lucrii, operatorul fiind singurul
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responsabil in privi|a substagelor utilizate, a cantitii acestorasi a
tehnologiei aplicate.

Art. 86. In cazul refuzului de a permite efectuarea ofiape proprietatea
utilizatorului, operatorul are obliga $i anune Autoritatea Administigei
Publice a Municipiului Hunedoara pentru luaregsurilor legale.

Art. 87. - (1) In cazul in care, in urma unui tratamentcefat, se aduce o
daura imediat, vizibila, proprietiti beneficiarului, acest fapt va fi
mertionat in documentul de lucrgi va fi comunicat Tn mod expres
operatorului. Vor fi semnalate, de asemenea, taafeectele ce sunt de
natuti sa afecteze vigasi sanatatea oamenilogi vietuitoarelor.

(2) Operatorul nu este exonerat dspunderea privind prejudiciile
cauzate aatatii oamenilorsi vietuitoarelor, altele decat cele pentru care se
aplica tratamentul, dacutilizeaz substate periculoase pentru ati@, daéa
nu s-au luat surile necesare informi populaiei, conform prevederilor
art. 105lit. a), sau tratamentul este ineficient.

CAPITOLUL Ill.
DREPTURI SI OBLIGA TII

Sediunea 12-a
Drepturile si obligatiile operatorilor serviciului de salubrizare

Art. 88. - (1) Operatorii serviciului de salubrizare vortiana pentru
implicarea denatorilor de deeuri In gestionarea eficienta acestorasi
transformarea treptata deinatorilor de deeuri in "operatori activi de
mediu”, cel pgin la nivelul habitatului propriu.

(2) Operatorii vor asigura comide materiale pentru realizarea
precolecirii selective, in paralel cu cetmentizarea utilizatorilor asupra
tratarii cu responsabilitate a problemeisdarilor.

(3) Autoritatea Administtgei Publice a Municipiului Hunedoara se va
implica in infinarea sistemelor de precolectaiiecolectare selectiv a
deseurilor menajere de la poptikasi de popularizarai instruire a acesteia
privind condiiile de mediu, impactul deurilor asupra mediului, inclusiv in
toate uniftile de invitamant pe care le gestioné@az
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Art. 89. - (1) Drepturilesi obligatiile operatorilor serviciului de salubrizare
se constituie ca un capitol distinct in cadrul:

a) hotirarii de dare in administrare a serviciului de bahare;

b) regulamentului serviciului de salubrizare;

c) contractului de delegare a gestiunii servicidiisalubrizare;

d) contractului de prestare a serviciului de sahabe pentru
utilizatori.

Art. 90. Operatorii serviciului de salubrizare au dtoarele drepturi:

a) <9 Incaseze contravaloarea serviciului de salubrizare
prestat/contractat, corespdtar tarifului aprobat de Autoritatea
Administrgiei Publice a Municipiului Bifila, determinat in conformitate cu
normele metodologice elaborgieaprobate de A.N.R.S.C.;

b) s asigure echilibrul contractual pe durata contriactde delegare
a gestiunii;

C) s solicite ajustarea tarifului in raport cu evidu general a
pregurilor si tarifelor din economie;

d) si propura modificarea tarifului aprobat in sittitee de schimbare
semnificati a echilibrului contractual,

e) ¢ aila exclusivitatea prestii serviciului de salubrizare pentrutito
utilizatorii din raza unittii administrativ-teritoriale municipiul Hunedoara
pentru care are hotire de dare in administrare sau contract de delega
gestiunii;

f) sa aplice la facturare tarifele aprobate de Consllmtal Municipal
Hunedoara;

g) € suspende sau s limiteze prestarea serviciului, fira plata
vreunei penaliziri, cu un preaviz de 5 zile luckitoare, dac sumele
datorate nu au fost achitate dug 45 de zile de la primirea facturii;

h) s solicite recuperarea debitelor n ingtan

Art. 111. Operatorii serviciilor de salubrizare au dgitoarele obligai:

a) € tina gestiune separapentru fiecare activitate in parte, pentru a
se putea stabili tarife juste in concorgliacu cheltuielile efectuate;

b) si asigure prestarea serviciului de salubrizare comforevederilor
contractuale si cu respectarea prezentului regulament, pregtoip
normelorsi normativelor tehnice in vigoare;

C) € plateasd despgubiri persoanelor fizice sau juridice pentru
prejudiciile provocate din cufip inclusiv pentru restricle impuse
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detinatorilor de terenuri aflate Tn perimetrul zonelor pi®tegie instituite,
conform prevederilor legale;

d) s plateasd@ despgubiri pentru intreruperea nejustifisa presirii
serviciului si si acorde bonificgi procentuale din valoarea facturii
utilizatorilor in cazul preétii serviciului sub parametrii de calitatg
cantitate predzuti in contractele de prestare;

e) € furnizeze Autoriitii Administraiiei Publice a Municipiuluisi
A.N.R.S.C., informaile solicitatesi sa asigure accesul la documentsie
documentgile pe baza #&rora presteaizserviciul de salubrizare, in corde
leqii;

f) si Tncheie contracte de asigurare pentru pagubeleseada
infrastructura exploatatin desfisurarea activitilor;

g) s dgina toate avizele, acordurile, autoriiie si licentele necesare
prestirii activitatilor specifice serviciului de salubrizare, pieute de
legislaia in vigoare;

h) €1 respecte angajamentele luate prin contractele rdstgre a
serviciului de salubrizare;

1) sa presteze serviciul de salubrizare la tdilizatorii din raza unitii
administrativ-teritoriale municipiul Hunedoara pentare are hétare de
dare in administrare sau contract de delegare #uges sa colecteze
intreaga cantitate de gmiri municipalesi si lase in stare de citenie
spaiul destinat depozitii recipientelor de precolectagedomeniul public;

j) si doteze punctele de colectare cu recipigfifiau containere n
cantitti suficiente, cu respectarea normelor in vigoare;

K) i tina la zi, Tmpreua cu Autoritatea Administrgei Publice a
Municipiului Hunedoara, evidea tuturor utilizatorilor cusi fara contracte
de prestri servicii in vederea decainti prestaiei direct din bugetul local,
pe baza taxelor locale instituite in acest sens;

) si respecte indicatorii de performarstabilki prin hotirarea de dare
n administrare sau prin contractul de delegaresstiugnii si precizai in
Regulamentul serviciului de salubrizarg,isiburitateasd in mod continuu
calitatea serviciilor prestate;

m) s1 aplice metode performante de management caoersdud la
reducerea costurilor specifice de operare;

n) sa doteze utilizatorii cu mijloacele necesare preciiteé selective,
in condiiile stabilite de prezentul regulament;

0) s verifice starea tehnica mijloacelor de precolectare si le
Tnlocuiasé pe cele care prezihtlefegiuni sau neetagitati in maximum 24
de ore de la sesizare;
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p) € asigure cuiteniasi igiena dcilor publice, a stgilor mijloacelor
de transport in comun;

g) s Tsi extinda anual aria de activitate pentru serviciul de
salubrizare, pentru a deservi intreaga comunitate #ocalitatii;

) Si asigure cuitareasi transportul Apezii de pe d@ile publice, din
staiile mijloacelor de transport in comun, de la tmdee de pietoni
semnalizatgi sa le menina in fungiune pe timp de polei sau de inghe

S) & asigure dedfurarea coresputtbare a programelor de
dezinsetie, dezinfege si deratizare conform programelor aprobate de
Autoritatea Administraei Publice a Municipiului Hunedoara,;

t) si factureze serviciile prestate in conformitate macpdurile proprii
de facturare aprobate de autoritatea comp&tntarife legal aprobate;

u) s infiinteze activitatea de dispecerat de Tinregistrare a
reclamaiilor, avand un program de futi@nare permanent;

V) s inregistreze toate reclamike si sesiarile utilizatorilor intr-un
registru si si ia masurile de rezolvare ce se impun. In registru se vor
consemna numele, prenumele persoanei care a rdclgma primit
reclamaia, adresa reclamantului, data ora reclamaei, data si ora
rezolvarii, numarul de ordine al reclanfigi care va fi comunicat petentului.
La sesidrile scrise operatorul are obliga si raspund n termen de
maximum 30 de zile de la inregistrarea acestora;

w) s tina evidena gestiunii dgeurilor si si raporteze periodic
autorititilor competente situg, conform reglemeatilor in vigoare.

Sediunea a 13-a
Drepturile si obligatiile utilizatorilor

Art. 91. - (1) Au calitatea de utilizator al serviciului dealubrizare
beneficiarii individuali sau colectivi, dirgcori indiregi, definiti potrivit
Legii nr. 51/2006, legea serviciilor comunitare d#litati publice si ai
prezentului Regulament.

(2) Dreptul, ra discriminare, de acces la serviciul de salubrizale
utilizare a acestuia, precugn la informaiile publice este garantat tuturor
utilizatorilor.

Art. 92. Utilizatorii au urnitoarele drepturi:

a) ¢ utilizeze, libersi nediscriminatoriu, serviciul de salubrizare, n
condiiile contractului/contractului-cadru de prestare;

b) si solicitesi sa primeasg, in condiiile legii si ale contractelor de
prestare, deggubiri sau compengapentru daunele provocate lor datre
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operatori prin nerespectarea obfigar contractuale asumate ori prin
prestarea unor servicii inferioare, calitagivcantitativ, parametrilor tehnici
stabiliti prin contract sau prin normele tehnice in vigoare

C) € sesizeze Autoritatea Adminisgil Publice a Municipiului
Hunedoara despre orice deficiege constatate Tn sfera serviciului de
salubrizaresi si faca propuneri vizand Taturarea acestora, Imbitatirea
activitatii si cresterea calitii serviciului;

d) €8 se asocieze in organiianeguvernamentale pentru agrea,
promovareai suginerea intereselor proprii;

e) € primeasd si sa utilizeze informai privind serviciul de
salubrizare, despre deciziile luate naega cu acest serviciu deatre
Autoritatea Administraei Publice a Municipiului Hunedoara, A.N.R.S.C.
sau operator, ddpcaz;

f) sa fie consultéi, direct sau prin intermediul unor orgarza
neguvernamentale reprezentative, in procesul deorleesi adoptare a
deciziilor, strategiilorsi reglemendrilor privind activititile din sectorul
serviciului de salubrizare;

g) $ se adreseze, individual ori colectiv, prin intedmé unor
asociai reprezentative, Autordtii Administratiei Publice a Municipiului
sau centrale ori instaglor judedtoresti, in vederea prevenirii sau repar
unui prejudiciu direct ori indirect;

h) €1 |i se presteze serviciul de salubrizare in cgiteiprezentului
regulament, ale celorlalte acte normative n vigp& nivelurile stabilite Tn
contract;

I) sa conteste facturile cénd congtafincilcarea prevederilor
contractuale;

) sd primeasé raspuns in maximum 30 de zile la sésie adresate
operatorului sau Autotiti  Administraiei Publice a Municipiului
Hunedoara cu privire la neindeplinirea unor cgndontractuale;

k) si fie dotgi de operator cu recipiente de precolectare adecvat
mijloacelor de inarcaresi de transport ale acestora;

) utilizatorilor le este garantat dreptul de acdasserviciile de
salubrizarei de utilizare a acestora.

Art. 93. Utilizatorii au urnatoarele obligai:

a) ¢ respecte prevederile prezentului regulament clauzele
contractului de prestare a serviciului de salulpeiza

b) € achite Tn termenele stabilite obligle de plat, in conformitate
cu prevederile contractului de prestare a serwicule salubrizare;
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C) s asigure accesul utilajelor de colectare geddlor la punctele de
colectare;

d) € asigure preselectarea pe categorii gedelor reciclabile,
rezultate din gospadile proprii sau din activitile lucrative pe care le
desfisoaid, precum si depozitarea acestora n containere asigurate de
operatorul serviciului de salubrizare numai in lideuspecial amenajate;

e) ¢ aplice nmasuri privind deratizaregi dezinseg@a, stabilite de
Autoritatea Administraei Publice a Municipiului Hunedoara de Diregia
de ginatate publi@ Hunedoara;

f) si accepte limitarea tempo#aa presirii serviciului ca urmare a
execyiei unor lucéri previzute in programele de reabilitare, extindgre
modernizare a infrastructurii tehnico-edilitare;

g) s respecte normele de igieni sanatate publi@ stabilite prin
actele normative n vigoare;

h) s2 incheie contracte pentru prestarea uneia dinttevitagle
serviciului de salubrizare mgonate la art. 2 numai cu operatorul care are
dreptul & presteze astfel de actiditin aria teritorial-administrati/in care
se aft utilizatorul,

I) sa execute opetmnea de precolectare in recipientele cu care sunt
dotate punctele de colectare de operatorul sehlvicde salubrizare, in
conformitate cu sistemul de colectare stabilit deofitatea Administrgei
Publice a Municipiului Hunedoarasi previazute in contract. Fr@ionea
umedi a degeurilor va fi depus in saci de plastisi apoi in recipientul de
colectare;

]) sa primeasé de la operator pungi/saci de plastic pentru caleet
selectiva a deeurilor reciclabile;

K) si menina in stare de cdtenie spaile Tn care se face
precolectarea, precumi recipientele in care se depozitg@adeseurile
municipale in vederea colédi;

l) si execute opetminea de precolectare in cotidide maxini
sigurana din punct de vedere airgitatii oamenilorsi al protegiei mediului,
astfel incat & nu produé poluare fonid, miros neplcut si raspandirea de
deseuri;

m) €& nu introdud in recipientele de precolectare seeri din
categoria celor cu regim special (periculoase cmxexplozive), animaliere,
provenite din construit, din toaletarea pomilor sau Ggareasi intretinerea
spaiilor verzi ori provenite din diverse procese telugice care fac obiectul
unor tratamente speciale, autorizate de dilecsanitare veterinare sau de
autorititile de mediu;
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n) s colectezesi sa depoziteze selectiv gleurile de ambalaje in
recipiente diferite, inscrifpnate corespurror si amplasate de operatorul
serviciului de salubrizare Tn gpke special amenajate de Autoritatea
Administrgiei Publice a Municipiului Hunedoara;

0) s asigure cuitenia incintelor proprii, precusi a zonelor cuprinse
intre imobil si domeniul public (pah la limita de proprietate); Autoritatea
Administrgiei Publice a Municipiului se va ingriji de salutarea spilor
aflate in proprietatea publicau privat a municipiului;

p) i asigure cuitenia locurilor de parcare pe care le au in fokdsin
din domeniul public, daceste cazulgi si nu efectueze reparacare pot
produce scurgerea uleiurilor, carburknm si lubrifiantilor sau splarea
autovehiculelor;

g) s nu arunce deuri municipalesi obiecte de uz casnic pe#t, in
parcuri, pe terenuri virane sau inggole de hartii amplasate pe domeniul
public ori Tn locuri publice;

r s depoziteze hartiillesi resturile nirunte de ambalaje care se
produc cu ocazia utiliizii mijloacelor de transposti a activiétii desfisurate
pe stizile localititii Tn cosurile de hartii amplasate de operator de-a lungul
strazilor, in parcurii alte asemenea locuri;

S) $ menina curitenia pe trotuare, pe partea carogadibtizii sau a
drumului, pe pafunea din dreptul condominiului, gosgoei si a locurilor
de parcare pe care le folosesc;

t) € indepirteze 2padasi gheaa de pe trotuarele din dreptul
imobilelor in care locuiesc;

u) Si pastreze cuitenia pe arterele de circtila Tn piee, targurisi
oboare, in parcuri, locuri de jaapentru copiki Tn alte locuri publice.
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CAPITOLUL IV.
DETERMINAREA CANTIT ATILOR $I VOLUMULUI DE LUCR ARI
PRESTATE

Art. 94. - (1) La Tncheierea contractului de p#eisservicii, operatorii au
obligaia de a metiona Tn contract cantitle de dgeuri ce urmeaz a fi
colectate.

(2) Tn cazul asoci@or de proprietari/locatari sau a utilizatorilaare
degin Tn proprietate gospadi individuale, contractul se incheie pentru
numarul total de persoane care au adresa cu aaeld patal.

Art. 95. - (1) In vederea datii punctelor de colectare cu recipiente sau
containere pentru deurile menajergi cele asimilate acestora, provenite de
la utilizatorii casnici, operatorii Tmpredancu Autoritatea Administtgei
Publice a Municipiului Hunedoara, vor stabili pebde nisuritori Norme
Locale de Dgeuri Produse.

(2) Pentru deurile provenite de la operatorii economici, carté de
deseuri produse, tipul acestora, comp@gzi modul de tratare, conilie de
transport, modul de depozitare vor fi cele gimmate in autorizga de mediu
eliberat de autoriitile competente.

(3) Determinarea carititlor de dgeuri primite la depozite se face numai
prin canirire.

(4) Pentru deeurile provenite de la lu@r de construgi, operatorii vor
stabili cu produstorii unor astfel de deuri modalitatea de determinare a
cantifitii acestor deeuri, regula find de determinare a cattibr prin
cantrire.

Art. 96. - (1) Pentru activittile de n&turat, splat, stropitsi intregsinere a
cailor publice, cantitatea presiiéor se stabilgte pe baza supragtdor,
volumelor, 8a cum acestea sunt trecute in caietul de sarcini.

(2) Pentru cuitareasi transportul Apeziisi al gheaii de pe dile publicesi
mertinerea in fungune a acestora pe timp de polei sau de nglaéculul se
realizea pe baza supragelor degajate, a cantitlor calculatesi a rgetei de
tratament preventiv impotriva depunetipeziisi a formarii poleiului.

(3) Reprezenta Autoritatii Administratiei Publice a Municipiului
Hunedoarasau ai Asodi@i de Dezvoltare Intercomunitare vor controla prin
sondajsi/sau ca urmare a sesfor venite din partea popuiai activitatea
depud de operator, iar in cazul in care rezuleconformiiti se incheie un
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proces-verbal de constatare privind neefectuaresariu sau calitatea
necorespuritoare a acesteia.

(4) Pe baza procesului-verbal de constatardorhatea Administraei
Publice a Municipiului Hunedoara aglicpenalititle menionate 1in
contractul de delegare a gestiunii incheiat cu atpeul, acestea
reprezentand uriifi procentuale din valoarea ludaotak a contractului.

Art. 97. Pentru activitile de dezinsge, dezinfe@e si deratizare rissurarea
canti@tilor se face in funge de dozasi de rgeta utilizate pe unitatea de
suprafaa sau de volum.

Art. 98. Modalitatile de determinare a cartitor, catsi modul de facturare

vor face parte din procedura proprie de facturar@cmii de operatosi
aprobai de A.N.R.S.C.
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CAPITOLUL V.
INDICATORI DE PERFORMAN TA S| DE EVALUARE A
SERVICIULUI DE SALUBRIZARE

Art. 99. - (1) Consiliul Local Municipal Hunedoara staktke si aproka
valorile indicatorilor de performaih ai serviciului de salubrizare, dup
dezbaterea publica acestora.

(2) Indicatorii de performadai serviciului de salubrizare se precizetar
regulamentul serviciului de salubrizare.

(3) Autoritatea Administraei Publice a Municipiului Hunedoara, este
responsabil de realizarea deitre operator a indicatorilor de perforngai
serviciului, de respectarea clauzelor contractsiake legislaiei in vigoare
referitoare la serviciul de salubrizare.

(4) Autoritatea Administitgei Publice a Municipiului Hunedoara aglic
penalititi contractuale operatorului serviciului de salubrezin cazul in care
acesta nu presteaserviciul la parametrii de eficighsi calitate la care s-a
obligat ori nu respegtindicatorii de performat ai serviciului.

Art. 100. - (1) Indicatorii de performaa stabilesc condlile ce trebuie
respectate de operatori pentru asigurarea semicidé salubrizare a
municipiului Hunedoara.
(2) Indicatorii de performai asigué condtiile pe care trebuieasle

indeplineast serviciul de salubrizare, avandu-se in vedere:

a) continuitatea din punct de vedere cantitgitsalitativ;

b) prestarea serviciului pentru titoutilizatorii din aria sa de
responsabilitate;

c) adaptarea permaneér cerintele utilizatorilor;

d) excluderea oriwei discrimiriri privind accesul la serviciile de
salubrizare;

e) respectarea reglemenior specifice din domeniul protgei
mediuluisi al sinatatii populdiei;

f) implementarea unor sisteme de management #tgall mediului
si al Sinatatii si securiitii muncii.

Art. 101. Indicatorii de performai pentru serviciul de salubrizare se réfer
la urmitoarele activitti:

a) contractarea serviciului de salubrizare;

b) masurarea, facturareasi Tncasarea contravalorii serviciilor
efectuate;
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c) indeplinirea prevederilor din contract cu pmvila calitatea
serviciilor efectuate;

d) meninerea unor reld echitabile intre operatogi utilizator prin
rezolvarea rapidsi obiectiva a problemelor, cu respectarea drepturiior
obligaiilor care revin fiedrei parti;

e) soldionarea in timp util a reclam#or utilizatorilor referitoare la
serviciile de salubrizare;

f) prestarea serviciului de salubrizare pentrgi tatilizatorii din
municipiul Hunedoara pentru care arednate de dare in administrare sau
contract de delegare a gestiunii;

g) prestarea de servicii conexe serviciului de lsa&are-informare,
consultaipa.

Art. 102. In vederea urdririi respectrii indicatorilor de performagi,
operatorul de salubrizare trebuieasigure:

a) gestiunea serviciului de salubrizare conform vederilor
contractuale;

b) gradul asiguirii colectrii selective a dgeurilor de ambalajsi
DEEE de la populge;

c) gradul asiguirii cu recipiente de precolectare a utilizatorilor;

d) evidena cla# si corect a utilizatorilor;

e) Tnregistrarea activfilor privind masurarea presfidor, facturarea
si Tncasarea contravalorii serviciilor efectuate;

f) nregistrarea reclanjdor si sesizrilor utilizatorilor si modul de
soluionare a acestora.

Art. 103. In conformitate cu competesie si atribuiile legale ce le revin,
Autoritatea Administraei Publice a Municipiului Hunedoara, precun
A.N.R.S.C., au acces nefidit la informgii necesare stabilirii:

a) modului de aplicare a legigk si a normelor emise de A.N.R.S.C;

b) modului de respectarg indeplinire a obligailor contractuale
asumate;

c) calitatii si eficientei serviciilor prestate la nivelul indicatorilor de
performama stabilti Tn contractele directe sau Tn contractele degieke a
gestiunii;

d) modului de administrare, exploatare, consergammertinere in
functiune, dezvoltare si/sau modernizare a sistemelor publice din
infrastructura edilitar-urbdin incredinatd prin contractul de delegare a
gestiunii;
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e) modului de formarei stabilire a tarifelor pentru serviciul de
salubrizare;

f) respecitrii parametrilor certi prin prescripile tehnice si a
normelor metodologice.

Art. 104. Indicatorii de performa@i si de evaluare ai serviciului de
salubrizare vor fi cuantifiga cantitativ, si vor fi previzui ca anex n
prezentul Regulament al serviciului de salubrizare.

Art. 105. Indicatorii de performa@i din anexa nr. 1 la prezentul
Regulament au caracter miningalpot fi suplimenta conform prevederilor
legale.

CAPITOLUL VI.
DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Art. 106. - (1) Prezentul Regulament inclusiv indicatorii glerformam ai
serviciului de salubrizare se supun dezbaterii ipab§i se aprob de
Consiliul Local al Municipiului Hunedoara.

Art. 107. — (1) Anual, operatorul va intocmi o informarétre Autoritatea
Administrgiei Publice a Municipiului Hunedoara in care vagma modul
in care au fost Tndeplimi indicatorii de performagi ai serviciului de
salubrizare.

Art. 108. - (1) Tn cadrul contractelor incheiate cu utilizéitse vor stipula
standardele, normativefetarifele legale, valabile la data incheierii aoes.
De asemenea, se vor face trimitgrila actele normative care trebuie
respectate din punct de vedere al pnoeemediuluisi al sinatatii publice.
(2) Contractele de pegsservicii se vor incheia cu uttoarele

categorii de utilizatori:

a) proprietari de gospédi individuale sau reprezentamai acestora;

b) asocidi de proprietari/locatari, prin reprezentaacestora;

C) operatori economici;

d) instituii publice.
Art. 109. Prezentul Regulament a fost intocmit cu consudtdeetorilor
implicati si supus dezbaterii publice pe site-ul U.A.T.M. Hdaara.
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Art. 110. Prezentul Regulament va fi modificatcompletat ori de cate ori
se vor produce schimib de natui tehni@, tehnologid si/sau legislatiy.

Art. 111. Operatori privatii care au incheiate: Contradee delegare in
conditiile legi, aflate in derulare, vor face demeile necesare pentru
respectarea conditiilor din prezentul Regulament.

CAPITOLUL VII.
RASPUNDERI S| SANCTIUNI

Art. 112. Autoritatile Administrgiei Publice a Municipiului Hunedoara au
dreptul & sangioneze operatorii serviciului de salubrizare inutdn care
aceatia nu presteaiserviciul la nivelul indicatorilor de performginstabilii,
prin :

a) aplicarea unor penaliz corespunatoare prejudiciilor aduse
utilizatorilor sau suficient de mari pentru a detara operatorul &
remedieze deficigrle constatate ;

b) solicitarea adresaautorittii de reglementare competente de
a suspenda, retrage sau anula lelende operare ;

Art. 113. Valoarea sanwnilor aplicate va fi stabili in conformitate cu
prevederile H.C.L.M. nr. 5/30.01.2003 privind ,,Gtatareasi sangionarea
faptelor ce constituie contrauginsavasite prin Tnclcarea normelor de
gospodrire si transport pe teritoriul Municipiului HunedoaraQ.G. nr.
2/2001 cu modifigrile si completrile ulterioaresi celelalte prevederi legale
n domeniul serviciului de salubrizare.

Art. 114. Constatarea contravgitor prevazute de prezentul Regulamesnt
aplicarea sanwnilor se fac de are reprezentgn Tmputernicti ai
primarului, conform competeslor stabilite de lege.

Art. 115. Preluarea deseurilor din recipientele si/sauaioatele amplasate
in punctele de colectare de catre alte persoarw dgeratorii licentiati,
pentru prestarea  activitati in ariaadministratigritoriala, constitue
infractiunea de furt si se sanctioneaza potrilegii.
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INDICATORI DE PERFORMAN TA

Anexa nr. 1
. TRIMESTRUL
INDICATORI DE PERFORMAN TA | i m vV IﬁTAL

INDICATORI DE PERFORMAN[A GENERALI
CONTRACTAREA SERVICIILOR DE SALUBRIZARE

a) Numarul de contracte Tincheiate
raportat la numarul de solicitari, pe
categorii de utilizatori

Activitatea de colectarg transport dgeuri

Utilizatori
Persoane fizicgi asociaii de proprietari 85% 859 85%  85% 85%
Persoane juridicg institutii 95% 95% | 95% | 95% 95%
Activitatea de miturat stradal 100%| 100% 100% | 100% 100%
Activitatea de desipezire 100% | 100% 100% | 100% 100%
Activitatea de dezinsée, dezinfege si
deratizare
Utilizatori
Persoane fizicgi asociaii de proprietari 90% 90% 90%  90% 90%
Persoane juridicg institutii 90% 90% | 90% | 90% 90%

Activitatea de colectare, transpeit
neutralizare a deurilor animaliere provenit
din gospodriile populaiei

100% | 100% 100% | 100% 100%

1%

b) Procentul de contracte de la lit. a)
incheiate in mai pdin de 10 zile
calendaristice

Activitatea de colectarg transport dgeuri

Utilizatori
Persoane fizicgi asociaii de proprietari 85% 859 85%  85% 85%
Persoane juridicg institutii 85% 85% | 85% | 85% 85%
Activitatea de raturat stradal 100%| 100%100% | 100% 100%
Activitatea de desipezire 100% | 100% 100% | 100% 100%
Activitatea de dezinsée, dezinfege si
deratizare
Utilizatori
Persoane fizicgl asociaii de proprietari 85% 85% 85%  85% 85%
Persoane juridicg institutii 85% 85% | 85% | 85% 85%

Activitatea de colectare, transpeit
neutralizare a deurilor animaliere provenit
din gospodriile populgiei

100% | 100% 100% | 100% 100%

D
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¢) Numarul de solicitari de modificare a
prevederilor contractuale, raportate la
numarul total de solicitari de modificare a
prevederilor contractuale, rezolvate in 10

zZile

Activitatea de colectarg transport dgeuri 80% 80%| 80%| 809 80%
Activitatea de dezins@e, dezinfege si
deratizare 80% 80% | 80% | 80% 80%

d) Numarul de solicitari de Tmbunitatire a
parametrilor de calitate ai activitatii
prestate, rezolvate, raportate la nurérul
total de cereri de imburiititire a
activitatii, pe categorii de activititi

Activitatea de colectarg transport dgeuri

Utilizatori
Persoane fizicgl asociaii de proprietari 80% 80% 80%  80% 80%
Persoane juridicg institutii 80% 80% | 80% | 80%, 80%
Activitatea de raturat stradal 80% 809 809 80% 80%
Activitatea de desipezire 80% 80%| 100% 80% 80%
Activitatea de dezinsée, dezinfege si
deratizare
Utilizatori
Persoane fizicgi asociaii de proprietari 80% 80% 80%  80% 80%
Persoane juridicg institutii 80% 80% | 80% | 80%, 80%
Activitatea de colectare, transpeit
neutralizare a deurilor animaliere provenite 80% 80% | 80% /| 80% 80%

din gospodriile populaiei

Activitatea de colectare a cadavrelor
animaliere de pe domeniul pubficoredarea] 80% 80% | 80% /| 80% 80%
acestora unitilor de ecarisaj

MASURAREASI GESTIONAREA CANTITATII SERVICIILOR PRESTATE

a) Numarul de recipiente de precolectare
asigurate, pe dimensiuni, ca urmare a
solicitarilor, raportate la num arul total de
solicitari

Activitate de precolectare gkauri
Tipodimensiuni europubele

Utilizatori Europubele 660 | 100% 10096100% | 100% 100%

Utilizatori Europubele 60 1/240 | 100% 100P6100% | 100% 100%
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b) Numarul de reclamatii rezolvate
privind cantit idtile de servicii prestate,
raportate la numarul total de reclamatii
privind cantit dtile de servicii prestate pe
tipuri de activit ati si categorii de
utilizatori

Activitatea de colectarg transport dgeuri
Utilizatori

Persoane fizicgl asociaii de proprietari 80% 80% 80%  80% 80%
Persoane juridicg institutii 80% 80% | 80% | 80% 80%
Activitatea de raturat stradal 80% 809 809 80% 80%

Activitatea de desipezire 80% 80% 0% 80% 60%
Activitatea de dezinsée, dezinfede si deratizare
Utilizatori
Persoane fizicgi asociaii de proprietari 80% 80% 80%  80% 80%
Persoane juridicg institutii 80% 80% | 80% | 80%, 80%
c) Ponderea din nundrul de reclamatii de la lit. b) care s-au dovedit justificate
Activitatea de colectarg transport dgeuri
Utilizatori

Persoane fizicgl asociaii de proprietari 80% 80% 80%  80% 80%
Persoane juridicg institutii 80% 80% | 80% | 80%, 80%
Activitatea de raturat stradal 80% 809 809 80% 80%

Activitatea de desipezire 80% 80% 0% 80% 60%
Activitatea de dezinsée, dezinfeg@e si deratizare
Utilizatori
Persoane fizicgi asociaii de proprietari 80% 80% 80%  80% 80%
Persoane juridicg institutii 80% 80% | 80% | 80% 80%
d) Procentul de solicifiri de la lit. ¢) care au fost rezolvate in mai ptin de 5 zile
Activitatea de colectarg transport dgeuri
Utilizatori

Persoane fizicgi asociaii de proprietari 75% 759 759% < 75% 75%
Persoane juridicg institutii 75% 5% | 75% | 75% 75%
Activitatea de miturat stradal 75% 759 759 75% 75%

Activitatea de desipezire 75% 75% 0% 75% 56%
Activitatea de dezinsée, dezinfede si deratizare
Utilizatori

Persoane fizicgi asociaii de proprietari 75% 759  75% < 75% 75%

Persoane juridicg institutii 75% 75% | 75% | 75% 75%
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e) Numirul de sesiari din partea
agertilor de protectie a mediului raportat
la numarul total de sesizri din partea
autorit atilor centrale si locale

Activitatea de colectarg transport dgeuri

2%

2%

2%

2%

2%

Activitatea de raturat stradal

2%

2%

2%

2%

2%

Activitatea de desipezire

2%

2%

0%

2%

1,5%

Activitatea de dezinsée, dezinfege si
deratizare

2%

2%

2%

2%

2%

Activitatea de colectare, transpeit
neutralizare a deurilor animaliere provenit
din gospodriile populgiei

1%

2%

2%

2%

2%

2%

Activitatea de colectare a cadavrelor
animaliere de pe domeniul pubticpredarea
acestora unitilor de ecarisaj

2%

2%

2%

2%

2%

f) Numarul anual de sesidri din partea
agertilor de sinatate publica raportat la
numarul total de sesizri din partea
autorit atilor centrale si locale

Activitatea de colectarg transport dgeuri

2%

2%

2%

2%

2%

Activitatea de raturat stradal

2%

2%

2%

2%

2%

Activitatea de desipezire

2%

2%

0%

2%

1,5%

Activitatea de dezinsée, dezinfege si
deratizare

2%

2%

2%

2%

2%

Activitatea de colectare, transpeit
neutralizare a deurilor animaliere provenit
din gospodriile populaiei

2%

2%

2%

2%

2%

Activitatea de colectare a cadavrelor
animaliere de pe domeniul pubticpredarea
acestora unitilor de ecarisaj

2%

2%

2%

2%

2%

g) Cantitatea de dgeuri colectate selectiv
raportata la cantitatea de deeuri colectate

Activitatea de colectarg transport dgeuri
Utilizatori

Persoane fizicgi asociaii de proprietari

25%

25%

25%

25%

25%

Persoane juridicg institutii

25%

25%

25%

25%

25%

h) Cantitatea totala de deeuri sortate si
valorificate, raportata la cantitatea totak
de deeuri colectate

10%

10%

10%

10%

10%

i) Penalitati contractuale totale aplicate de
autorit atile administratiei publice locale,
raportate la valoarea prestaiei, pe
activitati

Activitatea de colectarg transport dgeuri

30% | 30%)

30%|

30%

30%
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Activitatea de raturat stradal

30%

309

309

30%

30%

Activitatea de desipezire

30%

30%

0%

30%

23%

Activitatea de dezins@e, dezinfege si
deratizare

30%

30%

30%

30%

30%

Activitatea de colectare, transpeit
neutralizare a deurilor animaliere provenit
din gospodriile populgiei

=

30%

30%

30%

30%

30%

Activitatea de colectare a cadavrelor
animaliere de pe domeniul pubticpredarea
acestora unitilor de ecarisaj

30%

30%

30%

30%

30%

J) Cantitatea totala de deeuri colectate pe
baza de contract raportata la cantitatea de
deseuri colectate

Activitatea de colectarg transport dgeuri
Utilizatori

Persoane fizicgi asociaii de proprietari

95%

95%

95%

95%

95%

Persoane juridicg institutii

95%

95%

95%

95%

95%

Activitatea de niturat stradal

100%

100¢

0100%

100%

100%

k) Cantitatea de dgeuri colectate din
locurile neamenajate, raportat la
cantitatea totali de deeuri colectate

7%

7%

7%

7%

7%

[) Numarul de reclamatii rezolvate privind
calitatea activititii prestate, raportate la
numarul total de reclamatii privind
calitatea activititii prestate, pe tipuri de
activitati si categorii de utilizatori

Activitatea de colectarg transport dgeuri
Utilizatori

Persoane fizicgi asociaii de proprietari

90%

90%

90%

90%

90%

Persoane juridicg institutii

90%

90%

90%

90%

90%

Activitatea de niturat stradal

90%

909

909

90%

90%

Activitatea de desipezire

90%

90%

0%

90%

67%

Activitatea de dezins@e, dezinfege si
deratizare
Utilizatori

Persoane fizicgi asociaii de proprietari

90%

90%

90%

90%

90%

Persoane juridicg institutii

90%

90%

90%

90%

90%

Activitatea de colectare, transpeit
neutralizare a deurilor animaliere provenit
din gospodriile populaiei

C

90%

90%

90%

90%

90%
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Activitatea de colectare a cadavrelor
animaliere de pe domeniul pubficpredarea] 90% 90% | 90% | 90% 90%
acestora unitilor de ecarisaj
m) Ponderea din nundrul de reclamatii de la lit. I) care s-au dovedit justificate
Activitatea de colectarg transport dgeuri
Utilizatori
Persoane fizicgi asociaii de proprietari 80% 80% 80%  80% 80%
Persoane juridicg institutii 80% 80% | 80% | 80%, 80%
Activitatea de raturat stradal 80% 809 809 80% 80%
Activitatea de desipezire 80% 80% 0% 80% 60%
Activitatea de dezinsée, dezinfege si
deratizare
Utilizatori
Persoane fizicgl asociaii de proprietari 80% 80% 80%  80% 80%
Persoane juridicg institutii 80% 80% | 80% | 80% 80%
Activitatea de colectare, transpeit
neutralizare a deurilor animaliere provenite 80% 80% | 80% | 80% 80%
din gospodriile populaiei
Activitatea de colectare a cadavrelor
animaliere de pe domeniul pubficpredarea] 80% 80% | 80% | 80% 80%
acestora unitilor de ecarisaj
n) Procentul de solicifiri de la lit. m) care s-au rezolvat in mai ptin de 2 zile calendaristice
Activitatea de colectarg transport dgeuri 75% 75%| 75%| 759 75%
Activitatea de raturat stradal 75% 759 759 75% 75%
Activitatea de degipezire 75% | 75% 0% | 75% 56%
Activitatea de dezir_ls@'e, dezinfege si 7506 7506 | 75% |  75% 7506
deratizare
Activitatea de colectare, transpeit
neutralizare a deurilor animaliere provenite 75% 75% | 75% | 75% 75%
din gospodriile populaiei
Activitatea de colectare a cadavrelor
animaliere de pe domeniul pubticpredareal 75% 75% | 75% | 75% 75%
acestora unitilor de ecarisaj
0) Valoarea totah rezultata din
valorificairea deseurilor reciclabile_ - 59 5% 50 59 5%
raportata la valoarea aferené activitatii
de colectare a dgeurilor total facturat a

FACTURAREA S| INCASAREA CONTRAVALORII PRESTAIILOR

a) Numarul de reclamatii privind
facturarea raportat la numarul total de

utilizatori pe categorii de utilizatori
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Activitatea de colectarg transport dgeuri
Utilizatori

Persoane fizicgi asociaii de proprietari 5% 5% 5% 5% 5%
Persoane juridicg institutii 5% 5% 5% 5% 5%
Activitatea de miturat stradal 5% 5% 5% 5% 5%

Activitatea de desipezire 5% 5% 0% 5% 3,75%
Activitatea de dezinsée, dezinfede si deratizare
Utilizatori
Persoane fizicgi asociaii de proprietari 5% 5% 5% 5% 5%
Persoane juridicg institutii 5% 5% 5% 5% 5%
Activitatea de colectare, transpeit
neutralizare a deurilor animaliere provenite 5% 5% 5% 5% 5%
din gospodriile populaiei
Activitatea de colectare a cadavrelor
animaliere de pe domeniul pubficoredarea] 5% 5% 5% 5% 5%
acestora unitilor de ecarisaj
b) Procentul de reclamdii de la lit. a) rezolvate Th mai pdin de 10 zile
Activitatea de colectarg transport dgeuri
Utilizatori

Persoane fizicgl asociaii de proprietari 80% 80% 80%  80% 80%
Persoane juridicg institutii 80% 80% | 80% | 80% 80%
Activitatea de raturat stradal 80% 809 809 80% 80%

Activitatea de desipezire 80% 80% 0% 80% 60%
Activitatea de dezinsée, dezinfeg@e si deratizare
Utilizatori
Persoane fizicgi asociaii de proprietari 80% 80% 80%  80% 80%
Persoane juridicg institutii 80% 80% | 80% | 80%, 80%
Activitatea de colectare, transpeit
neutralizare a deurilor animaliere provenite 80% 80% | 80% | 80% 80%
din gospodriile populgiei
Activitatea de colectare a cadavrelor
animaliere de pe domeniul pubticpredarea| 80% 80% | 80% | 80% 80%
acestora unitilor de ecarisaj
c¢) Procentul din reclamdiile de la lit. a) care s-au dovedit a fi justifictée
Activitatea de colectarg transport dgeuri
Utilizatori

Persoane fizicgi asociaii de proprietari 75% 759  75% < 75% 75%
Persoane juridicg institutii 75% 5% | 75% | 75% 75%
Activitatea de miturat stradal 75% 759 759 75% 75%

Activitatea de desipezire 75% 75% 0% 75% 56%
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Activitatea de dezinsée, dezinfeg@e si deratizare

Utilizatori
Persoane fizicgi juridice 75% 75%| 75%| 75% 75%
Persoane juridicg institutii 75% 75% | 75% | 75% 75%
d) Valoarea totak a facturilor incasate
raportat a la valoarea totak a facturilor
emise, pe actividiti si pe categorii de
utilizatori
Activitatea de colectarg transport dgeuri
Utilizatori
Persoane fizicgi asociaii de proprietari 75% 759%  75%  75% 75%
Persoane juridicg institutii 75% 75% | 75% | 75% 75%
Activitatea de raturat stradal 75% 759 759 75% 75%
Activitatea de desipezire 75% 75% 0% 75% 56%
Activitatea de dezinsée, dezinfede si deratizare
Utilizatori
Persoane fizicgi asociaii de proprietari 75% 759 < 759% < 75% 75%
Persoane juridicg institutii 75% 5% | 75% | 75% 75%
e) Valoarea totah a facturilor emise
raportata la cantitatile de servicii prestate,
pe activititi si pe categorii de utilizatori
Activitatea de colectarg transport dgeuri
Utilizatori
Persoane fizicgl asociaii de proprietari 100%]| 100% 100% | 100% 100%
Persoane juridicg institutii 100% | 100%| 100% | 100% 100%
Activitatea de raturat stradal 100%| 100%100% | 100% 100%
Activitatea de desipezire 100% | 100% 0% | 100% 75%
Activitatea de dezinsée, dezinfede si deratizare
Utilizatori
Persoane fizicgi asociaii de proprietari 100%| 100% 100% | 100% 100%
100%
Persoane juridicg institutii 100% | 100%| 100% | 100%
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RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR

a) Numarul de sesi4ri scrise raportate la
numarul total de utilizatori, pe activit ati si
categorii de utilizatori

Activitatea de colectarg transport dgeuri

Utilizatori
Persoane fizicgi asociaii de proprietari 5% 5% 5% 5% 5%
Persoane juridicg institutii 5% 5% 5% 5% 5%
Activitatea de miturat stradal 2% 2% 2% 2% 2%
Activitatea de desipezire 2% 2% 0% 2% 1,5%
Activitatea de dezinsée, dezinfeg@e si deratizare
Utilizatori
Persoane fizicgl asociaii de proprietari 2% 2% 2% 2% 2%
Persoane juridicg institutii 2% 2% 2% 2% 2%
Activitatea de colectare, transpeit
neutralizare a deurilor animaliere provenite 2% 2% 2% 2% 2%

din gospodriile populaiei

Activitatea de colectare a cadavrelor
animaliere de pe domeniul pubficoredarea] 2% 2% 2% 2% 2%
acestora unitilor de ecarisaj

b) Procentul din totalul de la lit. a) la care
s-a raspuns ntr-un termen mai mic de 30
de zile calendaristice

Activitatea de colectarg transport dgeuri

Utilizatori
Persoane fizicgl asociaii de proprietari 100%]| 100% 100% | 100% 100%
Persoane juridicg institutii 100% | 100%| 100% | 100% 100%
Activitatea de raturat stradal 100%| 100%100% | 100% 100%
Activitatea de desipezire 100% | 100% 0% | 100% 75%
Activitatea de dezinsée, dezinfede si deratizare
Utilizatori

Persoane fizicgi asociaii de proprietari 100%/| 100% 100% | 100% 100%

Persoane juridicg institutii 100% | 100%| 100% | 100% 100%

Activitatea de colectare, transpeit
neutralizare a deurilor animaliere provenite 100% | 100% 100% | 100% 100%
din gospodriile populgiei

Activitatea de colectare a cadavrelor

T : . 100% | 100% 100% | 100% 100%
animaliere de pe domeniul pubticpredarea
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acestora unitilor de ecarisaj

c) Procentul din totalul de la lit. a) care s-a
dovedit a fi intemeiat

Activitatea de colectarg transport dgeuri
Utilizatori

Persoane fizicgi asociaii de proprietari 75% 759%  75%  75% 75%
Persoane juridicg institutii 75% 5% | 75% | 75% 75%
Activitatea de miturat stradal 75% 759 759 75% 75%

Activitatea de desipezire 75% 75% 0% 75% 56%
Activitatea de dezinsée, dezinfede si deratizare
Utilizatori

Persoane fizicgi asociaii de proprietari 75% 759 759% < 75% 75%

Persoane juridicg institutii 75% 5% | 75% | 75% 75%

INDICATORI DE PERFORMAN'A GARANTATI
INDICATORI DE PERFORMAN TA GARANTATI PRIN LICEN TA DE PRESTARE A
SERVICIULUI

a) Numarul de sesi4ri scrise privind
nerespectarea de itre operator a

obligatiilor din licen ta

Activitatea de colectarg transport dgeuri
Utilizatori

Persoane fizicgi asociaii de proprietari

Persoane juridicg institutii

Activitatea de niturat stradal

Activitatea de desipezire

Activitatea de dezinsée, dezinfege si
deratizare

Activitatea de colectare, transpeit
neutralizare a deurilor animaliere provenit
din gospodriile populgiei

D

Activitatea de colectare a cadavrelor
animaliere de pe domeniul pubficpredarea
acestora unitilor de ecarisaj

b) Numarul de Tncilcari ale obligatiilor
operatorului rezultate din analizelesi
controalele organismelor abilitate

Activitatea de colectarg transport dgeuri

Activitatea de niturat stradal

Activitatea de desipezire

Activitatea de dezinsée, dezinfege si

deratizare
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Activitatea de colectare, transpeit

neutralizare a deurilor animaliere provenite 1

din gospodriile populaiei

Activitatea de colectare a cadavrelor
animaliere de pe domeniul pubticpredarea
acestora unitilor de ecarisaj

INDICATORI DE PERFORMAN TA A CAROR NERESPECTARE ATRAGE

PENALIT ATI CONFORM CONTRACTULUI DE FURNIZARE/PRESTARE

a) Numarul de utilizatori care au primit
despgubiri datorate culpei operatorului
sau da@ s-au imbolnivit din cauza
nerespecirii conditiilor corespunzitoare

de prestare a activifitii

Activitatea de colectarg transport dgeuri
Utilizatori

Persoane fizicgi asociaii de proprietari

Persoane juridicg institutii

Activitatea de raturat stradal

Activitatea de desipezire

Activitatea de dezinsée, dezinfede si derati
Utilizatori

zare

Persoane fizicgi asociaii de proprietari

Persoane juridicg institutii

Activitatea de colectare, transpeit
neutralizare a deurilor animaliere provenit
din gospodriile populaiei

D
[ —

Activitatea de colectare a cadavrelor
animaliere de pe domeniul pubficpredarea
acestora unitilor de ecarisaj

b) Valoarea desgigubirilor acordate de
operator pentru situatiile de la lit. a)
raportata la valoarea totah aferenta

activit atii

Activitatea de colectarg transport dgeuri
Utilizatori

Persoane fizicgi asociaii de proprietari

5%

5%

5%

5%

5%

Persoane juridicg institutii

5%

5%

5%

5%

5%

Activitatea de niturat stradal

5%

5%

5%

5%

5%

Activitatea de desipezire

0%

0%

0%

0%

0%
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Activitatea de dezinsée, dezinfeg@e si deratizare

Utilizatori
Persoane fizicgi asociaii de proprietari 5% 5% 5% 5% 5%
Persoane juridicg institutii 5% 5% 5% 5% 5%
Activitatea de colectare, transpeit
neutralizare a deurilor animaliere provenite 5% 5% 5% 5% 5%

din gospodriile populaiei

Activitatea de colectare a cadavrelor
animaliere de pe domeniul pubticpredarea| 5% 5% 5% 5% 5%
acestora unitilor de ecarisaj

¢) Numarul de neconformititi constatate
de autoritatea administratiei publice locale

pe activititi
Activitatea de colectarg transport dgeuri 0 0 0 0 0
Activitatea de raturat stradal 0 0 0 0 0
Activitatea de desipezire 0 0 0 0 0
ng;gs: de dezins@e, dezinfege si 0 0 0 0 0
Activitatea de colectare, transpeit
neutralizare a deurilor animaliere provenite 0 0 0 0 0

din gospodriile populaiei

Activitatea de colectare a cadavrelor
animaliere de pe domeniul pubicpredarea 0 0 0 0 0
acestora unitilor de ecarisaj

HUNEDOARA la,

PRBSEDINTE DE SEDINTA,

VIZAT SECRETAR,
Aurel Rata-Bugnariu
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